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LOI CAM DOAN
T6i xin cam doan rang két qua nghién ctru trong luan vin nay 1a trung
thie va chua timg duoc ai cong bd trong bat clr cong trinh nghién ctru nao
khac. Toi cling xin cam doan rang cac thong tin duoc trich dan trong luin vin

nay da duoc chi rd ngudn goc.

Thai Nguyén, thang 4 nam 2015

Ngudi viet ludn van

Tran Thién Piép
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LOI CAM ON

V6i long kinh trong sau sic va tinh cam chan thanh, tac gia xin trin trong
cam on:

Ban Gidm hi¢u, Khoa Tam 1y gido duc, Khoa Sau dai hoc - Truong Dai
hoc su pham Thai Nguyén, cing cac thiy gido, co gido da tan tinh giang day,
chi din va giup d& tac gia trong sudt qua trinh hoc tap, nghién ctru va lam luan
van nay.

Cac dong chi lanh dao co quan LPLD tinh Pha Tho, cic dong chi
Thudng vu trudng cac ban, cac dong chi chuyén vién cic ban chuyén mén
LDLPD tinh Phu Tho; cac ddng chi Chu tich, trudng ban nit cong, can bd phu
trach nit cong LDLD cac huyén, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan cac
khu cong nghi¢p truc thuéc LPLD tinh Phi Tho da giup do, tao diéu kién,
dong gop nhiéu y kién quy bau trong qua trinh nghién ctru thuc té dé hoan
thanh ludn van khoa hoc nay.

Pic biét tac gia xin bay to 1ong kinh trong va biét on sau sac d6i voi PGS.TS
Nguyén Ba Duong- hoc vién Hanh chinh Qudc Gia, thay di tan tm chi bao, huéng
dan, gitp d& tac gia trién khai nghién ctru va hoan thién luan van.

Mic du ban than dd c6 nhiéu cd ging, xong do diéu kién thoi gian va
nang luc nén khong thé tranh khoi nhimg thiéu so6t va han ché. Tac gia rat mong
duoc nhan duge su cam thong, nhiing ¥ kién dong gop quy bau ciia quy Thay,

C6 va dong nghiép dé luan vin duogc hoan chinh hon.

Thai Nguyén, thdang 5 nam 2015

Nguwoi viet luan van

Tran Thién Piép
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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

D041 ngli nit can by, cong chire, vién chirc, cong nhan va nguoi lao dong
(goi tat 1a lao dong nir) la mot bd phan khong thé tach roi cua giai cép cong nhan
va t6 chic cong doan; chiém trén 50% tong dan s ca nudc, 1a Iyc luong lao dong
xa hoi dong dao, gop phan quan trong cho su nghiép d6i méi va phat trién kinh té
- x4 hoi cia dat nudce. Lao dong nit cung véi luc luong lao dong ca nude di dau
trong su nghiép d6i méi, gop phan vao qua trinh diy manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nude. Cung vai sy phat trién cta kinh té - xa hoi, doi ngil lao dong nix
ngdy cang dugc nang cao chat lugng va binh dang trong xa hoi.

Chu truong cua Pang vé cong tac phu nit duoc thé hién xuyén sudt trong
Nghi quyét Pai hoi Pang, cac nghi quyét va chi thi ciia Trung uong Pang, Bo
Chinh tri, Ban Bi thu vé cong tac quan chiing, cong tac van dong phuy nit, cong
tac can bd nir. Nghi quyét s6 152/NQ- TW ngay 10-1-1967 cua Ban bi thu
Trung wong Pang khéa Il quy dinh: Pang doan Téng Cong doan Viét Nam
(nay 1a Tong Lién doan Lao dong Viét Nam) chiu trach nhiém chinh ddi véi
cong tac van dong cong nhan, vién chic, lao dong nit. Nghi quyét cua Bo
chinh tri Ban chap hanh Trung wong Péang cong san Viét Nam ngay 12-7-
1993 di khang dinh: “Gidi phdéng va phdt trién toan dién phu nit la mot muc
tiéu ciia cdch mang Viét Nam c6 dnh hwéng triee tiép, lau dai dén sy phat
trién cua dat nwée. Boi duwong lyc lwong phu nit phat huy siec manh va cham
lo sw phat trién moi mdt cua phu nir la nhiém vu thuong xuyén, rat quan trong
ciia Pdng ta trong moi thoi ky cdch mang”. Nghi quyét chi rd: “Mot trong
nhitng céng tdc I6n, quan trong ciia Pang ta hién nay la: Gidi quyét viéc lam,
cham lo doi so”'ng, bao ho lao dong, bao hiém xd hoi, bao vé sitc khée va
quyén loi phu nit” [17].

Xuét phat tir dic diém lao dong nit ngoai viéc thuc hién nhitng nghia
vu lao dong con phai ddm nhan chuc nang lam me, badi thé ho ¢6 nhiing dac
diém riéng vé gidi tinh (stc khoe, tdm sinh 1y) chi phu hop véi nhitng diéu

kién lao dong nhét dinh.



Nghi quyét sé 11- NQ/TW ngay 24-4-2007 ctia B6 Chinh trj “Vé cong
tac phu nit thoi ky ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nudc”. Nghi
quyét 6b/NQ-TLD ngay 29-1-2011 ctia Ban Chap hanh Tong Lién doan Lao
dong Viét Nam khoa X vé cong tac van dong cong nhan, vién chuc, lao dong
nit thoi ky day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc”. Nghi quyét da
gop phan tich cuc trong cong tic tuyén truyén, van dong nit cong nhan vién
chtic lao dong (CNVCLP), da c6 nhitng chuyén bién tich cuc gbp phan xay
dung giai cAp cong nhan va té chirc cong doan 16n manh.

Nha nuéc dd ban hanh nhiéu chinh sach cy thé nhim tao diéu kién dé
phu nit phét trién va thuc day binh dang gidi. Tuy vay trudc yéu cau ciia cong
cudc CNH, HPH dat nudc va hoi nhap kinh té qudc té, tinh hinh phu nir va
cong tac phu nit con nhiéu mat han ché, déng thot lai ¢6 nhiing van dé méi dat
ra nhiéu thach thic.

Trinh d6 hoc van, chuyén mén, nghé nghiép con thap, phu nir bi han ché
hon nam gidi vé co hoi ¢6 viée 1am va thu nhap, viée thue hién cac ché do chinh
sach, phap luat d6i v6i nit cong nhan vién chirc lao dong con nhiing ton tai va han
ché, co hoi cho nit duge tham gia 1anh dao quan 1y ty 1é con thap, phuong phap
cong tac van dong phu nir con thiéu cu thé, chua phu hop va sat véi timg ddi
tuong, khu vuc, chua dap tng kip thoi yéu cau doéi méi. Van dé viéc lam, thu
nhap, thuc hién cac ché do, chinh sach, phap luat ddi v6i nit CNVCLD tuy di c6
nhiéu chuyén bién nhung van con ton tai, han ché nhat dinh.

Nhiing ndm qua, cic cap cong doan trong toan tinh Phu Tho ciing di
trién khai thuc hién cong tac van dong nir CNVCLD trong nhiing diéu kién
thuan loi va kho khan nhu vay. Mic du da c6 nhiing d6i méi vé ndi dung, hinh
thirc va phuong phap hoat dong nhung cong tac Boi dudng danh gia hiéu qua
cua cac hoat dong d6 con nhiéu han ché, bat cap. bac biét cong tdc danh gia
con ning vé hinh thirc, thiéu khach quan do cac chil thé danh gid con han ché

vé mat hiéu biét va k§ nang danh gia. Dé khéic phuc han ché nay Lién doan lao



dong tinh Phu Tho ciing d3 chu trong dén van dé md cac 16p bodi dudng va tim
kiém nhimg giai phap nham nang cao hiéu qua quan 1y cong tac bdi dudng,
danh gid hoat dong nit cong cua Lién doan lao dong tinh; tuy nhién do con
nhiéu bat cip vé lua chon ndi dung, hinh thirc va phuong phép trong bdi dudng,
nhat 13 con han ché trong quan 1y cong tac bdi dudng danh gia hoat dong nir
cong nén hiéu qua danh gia va kém theo hiéu qua hoat dong nir cong cua cac
cong doan co s con nhiéu han ché, chua thue su di vao chiéu sau. Véi ly do
trén tac gia chon dé tai: “Béi dudng dinh gid hiéu qua hoat dpng Nit cong ciia
Lién doan Lao dpng tinh Phii Tho” 13m luan van t6t nghiép thac sy quan 1y gido
duc. Pé tai dugc tac gia tip trung nghién ctru nham danh gia hiéu qua cong tac
van dong nit CNVCLD trén dia ban tinh Pht Tho.
2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién ctru va lam rd mot s6 van dé co ban vé 1y luan va thuc
trang hoat dong boi dudng va quan 1y bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong
nit cong cua Lién doan Lao dong tinh Phii Tho dé dé xuét cac bién phap kha thi
nhim nang cao hiéu qua hoat dong quan 1y boi dudng danh gia hidu qua hoat
dong nit cong cua Lién doan Lao dong tinh Phu Tho dap umg kip thoi yéu cau
doi méi.
3. Khach thé va dbi twong nghién ciu
3.1. Khdch thé nghién ciru: CONg tac boi dudng danh gia hoat dong Nir cong
cua Lién doan Lao dong tinh Phu Tho.
3.2. Poi twong nghién ciru: Tap trung vao thuc trang hiéu qua quan 1y cong tac
bdi dudng vé danh gia hiéu qua hoat dong nir céng va cic bién phap quan Iy
nhim nang cao hiéu qua cdng tac bdi dudng danh gia hoat dong nit cong cua
Lién doan lao dong tinh Pha Tho.
4. Gia thuyét khoa hoc

Trong nhitng nim qua quan 1y cong tac bdi dudng danh gia hoat dong nit
cong cua LDLD tinh Pht Tho da dat dugc mdt s6 thanh tich nhat dinh, song



van ton tai mot s6 han ché, bat cap vé hiéu qua cbng tac danh gia hoat dong nir
cong cua cac cong doan co so. Néu cd cac bién phap quan 1y cong tac boi
dudng danh gia hoat dong nir cdng doéng bo kha thi thi s& gop phan nang cao
hiéu qua hoat dong bdi dudng danh gia hoat dong nit cong néi riéng va ning
cao hi¢u qua hoat dong cong doan nodi chung trén dia ban tinh.
5. Nhiém vu nghién ctru
5.1. Nghién ciru co sé Iy ludn vé quén Iy béi dwing danh gid hoat dong nir
cong trong giai doan hién nay
5.2. Pdnh gid thuc trang cong tic boi dwong va qudan Iy boi dwong danh gid
hoat dong nir cong LDLD tinh Phu Tho
5.3. Pé xudt mét sé gidai phdp nham ning cao hiéu qud qudn Iy céng tic boi
dwong danh gia hoat dong nit cong LDLD tinh Phu Tho
6. Pham vi nghién ciru ciia dé tai

Do diéu kién thoi gian khong cho phép, tac gia chi tap trung nghién ciu
Bién phap nang cao hiéu qua quan 1y bdi dudng danh gia hoat dong nit cong
ciia LBLD tinh Phu Tho. Bé phuc vu cho luan van, sb liéu khao sat 1y tir nam
2010 dén nay.
7. Cac phwong phap nghién ctru
7.1. Phwong phap nghién cuu ly ludn

Nghién ctru, phén tich, tong hop cac van dé 1y luan tir nhitng chu truong,
duong 16i cuia Pang, chinh sach phéap luat ctia Nha nudc; cac van ban quy pham
phap luat cua ciia Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, nhiing cong trinh
nghién ctru, sach bao tap chi luan an, luan van co lién quan dén van dé nghién
ctru... nhitng ndi dung co sd 1y luan cho dé tai nghién ctru nham xay dung co so
Iy luan cho dé tai nghién ciru.
7.2. Phwong phdp nghién civu thuc tién

- Phuong phdp diéu tra: Thong qua phiéu hoi dbi véi can b cong
doan LDLD cac huyé¢n, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co s& truc
thuoc LDLD tinh dé danh gia tinh hinh thyc té vé cong tic Nit cong (Cac

phu luc va phiéu diéu tra).



- Phirong phdp phong vin, tro chuyén: Phong van cong tic Nit cong dé
hiéu thém vé thuc tién; phong van mot sé Trudng ban Nit cong, can bo Phy
trach cong tac nir cong cac huyén, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co
s& truc thude vé van dé lién quan dén cong tac nit céng cong doan co so.

- Phuwong phdp tong két, rit kinh nghiém: Tt thuc tién cta Lién doan lao
dong tinh Pht Tho vé cong tac quan 1y hoat dong danh gia hiéu qua Nit cong.
7.3. Phwong phdp bé tro

- Phuong phap thong ké toan hoc: nham phan tich sb liéu dé danh gia
thuc trang ctia hoat dong nir cong Lién doan Lao dong tinh Phu Tho vé cong
tac van dong nit CNVCLD qua cic niam 13 co s& dé ra cac giai phap, sy thanh
cong cia dé tai nghién ctru

- Phuong phép chuyén gia: 1dy ¥ kién cta cic chuyén gia vé thuc trang
cling nhu gop ¥, tu van vé tinh hinh vé tinh hinh hoat dong Nit cong du bao va
cac giai phap thuc hién cong tac van dong nit CNVCLD cho ddi ngii can bd
cong doan co s& trude khi dua ra nhitng gidi phap phu hop, hiru hi¢u.

8. Cau triic ciia luin vin

Ngoai phan m¢ dau, két luan, khuyén nghi, danh muc tai liéu tham khao
va phu luc, Ludn van dugc cAu tric thanh 3 chuong:

Chuong 1. Co s6 1y luan vé quan 1y boi dudng danh gia hiéu qua hoat
dong Nt cong Lién doan Lao dong.

Churong 2. Thuc trang boi dudng va quan 1y boi dudng danh gia hiéu qua
hoat dong Nir cong Lién doan Lao dong tinh Phu Tho.

Churong 3. Bién phap nang cao hiéu qua quan 1y bdi dudng danh gia hoat
dong Nir cong Lién doan Lao ddng tinh Phu Tho.

Két ludn va khuyén nghi

Danh muc tai lieu tham khao

Phu luc



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY BOI DUONG PANH GIA HIEU QUA
HOAT PONG NU CONG LIEN POAN LAO PONG

1.1. Tong quan vin dé nghién ciru

Hoat dong cta to chic Cong doan Viét Nam dién ra trong thoi ky dat
nudc déy manh cong nghi€p hoda, hi¢n dai hoa va hoi nhap kinh té quéc té sau
rong, phat trién kinh té thi truong theo dinh hudng x3a hoi chii nghia. Doanh
nghiép ngoai nha nudc dang phat trién manh mé, sd luong va co ciu CNLD
ngay cang va da dang; doi séng viéc lam cia CNLD chua dugc cai thién, quan
hé lao dong dién ra ngay cang phuc tap. Hoat dong Cong doan ndi chung va
ning liuc can bo nir cong nodi riéng trude yéu cau phat trién cua xa hoi con boc 16
nhiéu bat cép.

Dé dap ting duoc nhimg yéu cau dit ra ctia nén kinh té thi trudng mo cira
va hoi nhép, t0 chirc Cong doan can nam bét va tranh tht nhitng co hoi, dong
thoi phai nhin nhan, danh gia va du bao dugc hét nhimg kho khin, dé dé ra cac
giai phéap chién lugc nham phat trién doi ngil can b cong doan cac cap, trong d6
quan tAm phat trién doi ngii can bd nit cong, gbp phan ning cao chat luong hoat
dong cua to chitc Cong doan trong tinh hinh méi.

Trong nhitng nim qua Pang va nha nudc ta c6 nhiéu chi truong, chinh
sach nhim ting cudng cong tac van dong CNVCLD noéi chung va nit CNVCLD
noi riéng gdp phan xay dung giai cip cong nhan Viét Nam 16n manh vé moi
mat, dap img yéu cau cua thoi ky phét trién CNH, HDH dat nuéc. Nghi quyét
20- NQ/TW ngay 28/1/2008 Hoi nghi lan tht 6 Ban chip hanh Trung wong
Pang (khoa X) vé: “Tiép tuc xay dung giai cap cong nhan Viét Nam thoi ky
day manh CNH, HPH dat nudc” dd dé ra nhiéu giai phap trong cong tac tuyén
truyén van dong va xay dung giai cap cong nhan, trong d6 co giai phap: “Péi
maoi manh mé t6é chire, ni dung va phwong thirc hoat dong ciia té chirc cong
doan tai cdc doanh nghiép. Khéng ngirng ndng cao chat lwong hiéu qud hoat

dong cua cong doan co so, dé cong doan thuc sw la cho dwa vitng chac cua



céng nhan tai tai doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té, ¢é sirc hdp dan
doi véi nguoi lao dong va tao dwge sw dong tinh, uing hé ciia nguoi sir dung lao
déng. Hoi Lién hiép phu nit Viét Nam phoi hop chit ché véi Tong Lién doan
lao déng Viét Nam dé ndng cao hiéu qud cong tdc nit cong cia cong doan tai
cac doanh nghiép va khu cong nghiép” [18].

Nam 2012 Quéc hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Vi¢t Nam da thong
qua B0 luat lao dong (sira d6i), Luat Cong doan (stra ddi); Chinh phu, cac BO
nganh trung wong va cip tinh ciing ban hanh nhiéu vin ban hudéng dan thi
hanh... 6 1a nhitng cdn c&t quan trong dé cac cip ty Pang, chinh quyén va cac
t6 chirc doan thé xa hoi tiép tuc quan tdm cham lo dén doi sbng vat chat, tinh
than va cong tac tuyén truyén van dong CNVCLD.

Trong nhitng nam gan day, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, mot so ca
nhan da thuc hién nhiéu dé tai cap Tong Lién doan lién quan dén lao dong nif, ¢6
nhiéu bai viét trao ddi, va gan day da c6 mot sd dé tai luan van thac sy d6 1a:

- Bé tai “Ndng cao nhdn thirc vé méi triuong va bdao vé méi truong song,
moi truong lam viéc cho can by nit cong thuoc cac Lién doan lao dong va
Céng doan nganh nghé toan quéc” mi sb 96-55-TLPD.

-Dé tai “Pdnh gid thuc trang trinh dg, vin héa, chuyén mén nghiép vu ciia
cdn bg nit CPVN, dé xudt mot sé giai phdp dé ndng cao trinh do cdn bg nit cong
phil hop véi thoi ky cong nghiép héa, hién dai héa dat nwée” ma sb 97-66-TLD.

- Nam 2002 Ban nit céng Toéng Lién doan nghién ciru dé tai “Hoat dong
nit céng khu viee ngodi quéc doanh va doanh nghiép nha nwde c6 phan héa”
do K¥ su Tran Thi Hong truéng ban Nir cong Tong Lién doan lao dong Viét
Nam lam chu nhiém dé tai.

- Nam 2006, Vién Cong nhan va Coéng doan thudc Tong Lién doan Lao
dong Viét Nam nghién ctru dé tai: “Thuee trang doi song, viéc lam lao dong nir
doanh nghiép ngodi quoc doanh va cdc gidi phdp ciia Cong doan” do Pho

Gido su, Tién sy Duong Van Sao - Vién trudng lam chu nhiém.



- Dé tai: “T6 chirc ddo tao, boi dudng cdn bé cong doan” nam 2011.

- Duong Thi Thanh Hu¢ - Luan van thac si QLGD “Bién phdp quan Iy
hoat dong boi duong doi ngii can b doan chuyén trach tinh Nam Dinh” - Dai
hoc Giao duc, nam 2008.

- Lé Khic A - Luan van thac sy “Péi méi dao tao, béi dudng cong chirc
co quan T 5ng Lién doan Lao dong Viét Nam giai doan hién nay”. Hoc vién
Hanh chinh, 2011.

- Tran Thanh Thiy - Ludn van thac sy “Qudan 1y hoat déng boi duong ky
nang cong tac xa hoi cho can bo Hoi co so tinh Quang Ninh” Dai hoc su pham
Théai Nguyén, 2013.

Céc dé tai nghién ctu trén da c6 nhitng dong gop quan trong trong viéc
phat huy vai trd ctia giai cAp cong nhan va ning cao hiéu qua hoat dong Cong
doan, song chua c6 dé tai nao Panh gia hiéu qua hoat dong cta nit cong cap
tinh. Do d6 chua ¢6 co s& chinh xac khoa hoc dé danh gia thyc trang hoat dong
nit cong Lién doan lao dong tinh nham tim ra cac giai phap c6 hiéu qua nhat
gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua ban nit cong trong cong tac tuyén
truyén van dong, bao vé quyén va loi ich hop phap cho nit CNVCLDP.

1.2. Mot s6 khai niém co ban
1.2.1. Khdi niém Qudn ly

Quan ly 1a mét hién tuong xa hoi, xudt hién rat sém trong lich stir xa hdi
loai nguoi. Nhu cau quan 1y ngay cang phat trién gian voi tién trinh phat trién
ctia nhan loai, tré thanh quan diém tu twong, quan trong. C.Mac da viét “Tét ca
moi lao dong, xa hoi truc tiép hay lao dong chung nao tién hanh trén quy mo
tuong ddi 16n thi it nhiéu cling déu can dén mot sy chi dao, dé diéu hoa nhirng
hoat dong c4 nhan va thyc hién nhitng chic nang chung phat sinh tor sy van
dong cua toan b co thé san xuat khac véi su van dong cua nhitng khi quan doc
1ap cua nd. Mot ngudi doc tAu vi cAm tu diéu khién léy minh, con mot dan nhac

thi can c6 nhac trudng” [2, tr480].



Khai niém quan 1y duoc tiép can vé6i nhidu goc do khac nhau d6 1a: Cai
quan, chi huy, 1anh dao, chi dao, kiém tra theo goc do td chue.

Theo goc do diéu khién thi quan 1y 1a diéu khién, diéu chinh.

Theo cach tiép can hé théng thi quan 1y 1 su tac dong cta chu thé quan
1y dén khach thé quan Iy (hay doi tuwong qudn 1) nham to chirc, phdi hop hoat
dong cua con nguoi trong qua trinh san xuat dé dat duoc muc dich d3 dinh.

Con trong qué trinh ton tai va phat trién cua quan 1y, dic biét qua trinh
xay dung 1y luan, khai niém vé quan 1y dugc nhiéu nha 1y luan dat ra, no
thuong phu thudc vao linh vuc hoat dong nghién ctru cua mdi nguoi

Theo tac gia Nguyén Ngoc Quang: Qudn [y la tic déng cé muc dich, co
ké hoach ciia chii thé quan Iy dén tdp thé nhitng nguwoi lao dong (Khdch thé
quan 1y) nham thue hién dwoc nhitng muc tiéu du kién [20]; Con theo tac gia
Tran Kiém: Qudn 1y nham phoi hop né luc cia nhiéu nguoi sao cho muc tiéu
ciia tirng cd nhan bién thanh thanh twu cia xd héi” [15, trl0].

Tém lai, c6 nhiéu khai niém, cach dinh nghia khac nhau vé quan 1y song
c6 thé hiéu: Quan Iy la su tdc dong cé t6 chire, c6 muc dich cia chii thé qudn Iy
dén doi twong quan 1y trong té chire nham lam cho t6 chirc van hanh dat dwoc
muc tiéu da de ra.

Mic du c¢6 nhiéu quan niém khac nhau vé quan 1y nhu di néu & trén,
nhung chiing ta c6 thé nhan thdy diém chung cua quan 1y ma cac khai niém da
dé cap la:

- Quan 1y bao gio cling ¢6 muc ti€u. Hoat dong quan 1y dugc thuc hién
véi mot to chire hay mdt nhom xa héi. Pay la diém hoi tu cho nhirng hoat dong
cung nhau ctia nhiéu nguoi.

- Quan 1y 14 thyc hién nhiing tic dong hudng dich tir chu thé dén ddi
tugng. Yéu td con ngudi, trong d6 ngudi quan 1y va nguoi bi quan 1y giit vai tro
trung tdm trong hoat dong quan ly.

- Quan 1y khong chi thé hién ¥ chi ctia chu thé ma con 13 sy nhan thirc va
thuc hién hoat dong theo quy luat khach quan. Lao dong quan 1y Ia diéu kién

quan trong d€ lam cho xa hoéi loai ngudi ton tai, van hanh va phat trién.



1.2.2. Cdc chirc nang ciia qudn ly

Mot t6 chitc déu can phai co su quan 1y va co ngudi quan 1y, dé to chic
hoat dong va dat dugc muc dich cua minh, hoat dong quan 1y 1a mét hoat dong dac
biét co tinh sang tao va tinh nghé thuat. Hoat dong quan 1y phat trién khong ngimg
tir thip dén cao, gan lién véi qua trinh phat trién, d6 14 su phan cong chuyén mon
hoa lao dong quan ly. Sy phan cong, chuyén mon hoa lao dong quan 1y 1a co sé
hinh thanh céc chirc ning quan 1y. Chirc ning quan 1y 13 mot thé théng nhit nhimg
hoat dong tit yéu cta chu thé quan 1y nay sinh tir phdn cong, chuyén mén hoa
trong hoat dong quan 1y nham thyc hién muc tiéu.

Chtrc nang quan ly 1a mot dang hoat dong quan ly chuyén biét, thong qua
d6 chi thé quan 1y tac dong dén khach thé quan 1y nham thyc hién c6 muc tiéu
x4c dinh. Quan 1y phai thyc hién nhiéu chirc ning khac nhau, trong cac chirc
nang co tinh doc lap twong ddi nhung ching lién két hitu co trong mot hé thong
nhat quan. Chirc ning quan 1y c6 chtic ning co ban, ¢ chiic ning cu thé véi
nhiéu céach tiép can khac nhau. Nhung vé co ban céc tac gia déu thong nhat 4
chirc nang co ban cta quan ly: K& hoach; T6 chirc; Chi dao; Kiém tra;

- Chitc ndng Ké hoach héa: Ban chit ctia khai niém ké hoach hoa 13 qua
trinh x4c dinh muc tiéu, muc dich cta t6 chirc va cac con dudng, bién phap,
cach thire, diéu kién co sé vat chat dé dat duge muc tiéu, muc dich d6.

Trong tat ca cac chic ning quan ly, chic ning ké hoach hoéa 1a chirc
nang dau tién, chtic ning co ban dé hoan thanh cac chic nang khac. Pay duoc
coi 1a chirc ning chi 161, dan dudng cho cac chic ning chi dao, kiém tra.

Trong quan 1y gido duc, xac dinh chirc ning ké hoach hoa ¢ ¥ nghia séng
con ddi véi su ton tai, van hanh, phat trién cta cong tac dao tao, boi dudng.

- Chite néing Té chirc: Theo hai tac gia; Nguyén Qudc Chi va Nguyén
Thi My Loc “Té chirc 1a qua trinh sdp xép, phan bd cong viéc, quyén hanh va
cac nguén luc cho cac thanh vién cua t6 chirc dé ho dat dugc cac muc tiéu cla
td chitc mot cach hiéu qua”. Nhu vay, thuc chit cua to chirc 1 thiét lap mbi

quan hé, lién h¢ gitra con nguoi vdi con nguoi, gitta cac by phan riéng ré thanh
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mot hé théng hoat dong nhip nhang nhu mot co thé théng nhat. T chire tot s&
khoi nguén cho cac tiém ning, cho nhitng dong luc khac, t6 chirc khong tot s&
lam triét ti€u dong luc va lam giam st hi€u qua quan ly. Trong quan 1y giao
duc diéu quan trong nhét cua cong tac t6 chirc 1a phai xac dinh o duogc vai tro,
vi trf cia mdi c4 nhan, mdi bo phan, dam bao mbi lién hé, lién két gita cac ca
nhan, cac thanh vién, cac bd phan tao nén su thé)ng nhét va déng bo.

- Churc nang Chi dao: Xem chi dao la mdt cong viéc cia mdt “nhac
truédng”, nguot 1anh dao dan dit, huong dan, diéu chinh moi lién két, moi hoat
ddng ctia to churc trong don vi dé hoan thanh nhitng muc tiéu di dé ra. Chi dao
1a qué trinh tic dong anh hudng ctia chu thé quan 1y dén hanh vi va thai do cua
con nguoi (khach thé quan 1y) nham dat muc tiéu dé ra.

- Chitc nang Kiém tra: Kiém tra 1a mot chirc ning quan trong trong hoat
dong quan 1y. Quan 1y ma khong kiém tra thi coi nhu khong c6 quan 1y. Thuyc té
mudn biét duoc hiéu qua cta viéc diéu hanh, van hanh ctia bd may... thi van dé
khong thé thiéu duoc do 13 cong tac kiém tra ctia nguoi quan 1y. Tac dong cia
kiém tra 1a dé uén nin, diéu chinh, danh gia va tu diéu chinh cho mét chu ky
hoat dong. Vay muén kiém tra ding thuc chét thi phai co ti€u chuan. N6 1a cac
budc ma nguoi thuc hién va nguoi danh gid phai tuan theo.

- Chite néng danh gid: Cung cip thong tin can thiét dé danh gia ding
tinh hinh cta ddi tuong quan 1y va két qua hoat dong ctia ca hé thong, dong thoi
du kién quyét dinh budc phét trién moi.

Tém lgi: Ké hoach, T6 chirc, Chi dao, Kiém tra, Panh gia 1a cac chuc
nang co ban dugc hinh thanh trong sy phan cong va chuyén mon hoa hoat dong
quan ly.

1.2.3. Danh gia

Thuét ngit danh gia (Evaluation) 1a dwa ra nhan dinh tong hop vé cac dix
kién do ludng dugc cac ky kiém tra/luong gia (assessement) trong qua trinh va
két thac béng cach dbi chiéu, so sanh voi nhirng ti€u chuan di duoc xac dinh rd

rang trudce do trong cadc muc tiéu.
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Theo tac gia Tran Ba Hoanh: danh gia 14 qua trinh hinh thanh nhimg nhin
dinh, phan doan vé két qua cong viéc, dua vao su phan tich nhimg thong tin thu
thap dugc, ddi chiéu v6i muyc tiéu nham dé xuat nhitng quyét dinh phu hop dé cai
thién, diéu chinh, nang cao chét luong va hi¢u qua cong vi¢c. Con theo tac gia
Nguyén Thi Tinh: danh gia 1a qua trinh ghi nhan thyc trang, phan tich thuc trang,
lam 1 nhiing diém dat dugc, chua dat duge va nguyén nhan cua no, tir do dé xuit
bién phép cai tao thuc trang.

Nhu vay: danh gia 1a mot hoat dong nham nhan dinh, xac nhan gia tri
thuc trang vé mic d0 hoan thanh nhiém vy, chét luong, hiéu qua cong viéc,
trinh dg, su phat trién, nhirng kinh nghiém dugc hinh thanh & thot diém hién tai
dang xét so v6i muc tiéu hay nhitng chuan muc da duge xac lap.

Panh gia nham cung cip cho co quan quan 1y cc thong tin can thiét dé
danh gia dung tinh hinh cta ddi twong quan 1y va két qua hoat dong cta ca hé
thong, dong thoi du kién quyét dinh budc phét trién moi. Pay 1a chic ning
quan trong ctia qué trinh quan 1y d6i v6i moi hé thong, yéu cau phai chinh xac
ddi vai cac yéu td dinh luong dugc.

Pé danh gia khach quan c6 hiéu qua can phai tuan thil cac nguyén tic
toan dién, hé thong, khach quan, cong khai va phét trién. Mit khac can phai lya
chon dugc cac hinh thic danh gia khach quan, phu hop.

1.2.4. Hoat dong va hiéu qua hoat dong
1.2.4.1. Hoat dong

Pham tru hoat dong 1a mot trong nhiing pham tru co ban cta tam 1y khoa
hoc. Tam 1y y thic ciia con nguoi phat trién trong hoat dong. Ching ta chi co
thé hiéu chiing mot cach khoa hoc khi coi d6 13 san pham ctia su phat trién va la
két qua hoat dong clia ca nhén.

Tam 1y hoc duy linh (duy tdm khach quan) gat bo pham tru hoat dong,
trong kinh thanh c6 cdu: Khéi dau 14 16i néi. Sau nay thanh thi si, Goethe néi
rang, kinh thanh nén néi lai 1a: khoi du 1a viéc lam.

Vao nhimg nim 20 cua thé ky nay, khi c¢6 thuyét hanh vi do Watson

(M¥) x@y dung pham tru hoat dong mai trg thanh mot khai niém co ban cua
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tam 1y nguodi qua hanh vi song lai gat boé y thurc. Mat khac, hanh vi ma ho xem
xét 12 hanh vi mdy moc dya trén nguyén tic cua cong thirc (S-R c¢6 kich thich 1a
c¢6 phan ng). V&i quan niém hanh vi nhu thé nén dong tdm 1y hoc nay khong
thé 1y giai mot cach khoa hoc doi sdng tam 1y vo cung da dang, phong phtl &
con nguoi trong diéu kién x3 hoi- lich st nhat dinh.

Nhimng nha tam 1y hoc X6 viét noi tiéng nhu L.X. Vuwgdtxki, X.L.
Rubinxténin, A.N. L&dnchiep,... da c6 cong lao to 16n trong viéc xay dung mot
nén tam 1y hoc khoa hoc - tdm 1y hoc hoat dong. Bai bao Y thirc véi tu cach 1a
mot van dé cta tim Iy hoc hanh vi cua L.X. Vuwgbtxki duoc coi 1a cwong linh
md dau cho viée xdy dung nén tdm Iy hoc hoat dong ¢ Lién x6. Trong cuong
linh nay 6ng dua ra mot s6 luan diém sau:

+ Tat ca cac dong tdm 1y hoc cii déu khong thé 1a co s¢ khai diém cho
viéc xay dung nén tam 1y hoc thuc su khach quan. Nén tam 1y hoc méi phai lay
chu nghia Mac - Leenin lam tu tudng chu dao, phai 1y cach tiép can hoat dong
dé nghién ciru con nguoi.

+ Mubn nghién ctru tdm 1y ¥ thire, ¥ thic phai nghién ciru qua hanh vi.
Song, hanh vi phai hiéu hoat dong vi néu hiéu hanh vi theo cach hiéu cua phai
hanh vi cht nghia thi y thirc va hanh vi khong thé nao ton tai voi nhau duge.

+ Hoat dong ndi chung va hoat dong lao dong ndi riéng la nhiing hoat
dong luon co ddi tuong, muc dich, c6 san phém.

Khai niém (pham tru) hoat dong thuc su tr¢ thanh khai niém phé bién
trong tdm 1y hoc. Nhitng nghién ctru theo phuwong hudng trén dugce cu thé
hoa trong cong trinh nghién ctru hanh dong cua Ganpérin P.la. Tiép theo 1a
b. B. Enconhin va V. V. Pavuddp di sau nghién ctru hanh dong va tién hanh
loat thuc nghiém day hoc. Sau ndy A.N. L&onchiép di co cong tong két cac
cong trinh nghién ctru vé hoat dong bang tac pham noi tiéng ¥ thirc-hoat
dong- nhan céch (1975).

Hoat dong 1a mdt khai niém rong. Theo Cac Mac thi hoat dong la su tac
dong bién ching giita chu thé va khach thé. Con ngudi mudn séng, mudn ton

tai phai hoat dong [2].
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- Theo sinh li hoc: Hoat dong 1a su ti€éu hao nang lugng, than kinh va co
bép clia con ngudi tac dong vao hién thyc khach quan nhdm théa min nhu cau
cuia minh.

- Theo tam 1i hoc duy vat bién ching: Hoat dong 1a phuong thirc ton tai
cua con nguoi; la sy tdc dong mdt cach tich cuc gilta con nguoi véi hién thuc,
thiét 1ap mdi quan hé gilta con nguoi véi thé gii khach quan. Nham tao ra san
pham ca vé phia thé gidi, ca vé phia con ngudi.

Hoat dong 1a phuong thic ton tai ctia con ngudi, phuong thire ton tai cia
moi su vat hién tugng, quy dinh tdn tai cua sy vat hién tuong do. Khi phuong
thirc thay dbi su vat hién tuong bi thay d6i thanh su vét hién tuong khac.

Xét vé phuong dién loai: hoat dong lao dong cua con ngudi 13 su tac
dong tich cuc ctia con ngudi véi thé gidi khach quan dé tao ra san pham. Trong
lao dong sur dung cong cu lao dong va su phan cong lao dong.

Xét vé phuong dién cé thé: hoat dong cua ca thé quy dinh su ton tai ctia
c4 thé. Hoat dong 1a qua trinh tac dong tich cuc clia con nguoi vao thé gisi
khach quan, két qua tao ra san pham vé phia thé gi6i (dd vat, tri thic) va tao ra
san pham vé phia con nguoi.

Hoat déng la phwong thike ton tai ciia con ngwoi bang cdch tde ddng vao
doi tiwong dé tao ra mét san pham twong ieng nham théa man (truc tiép hay
gidn tiép) cdc nhu cdu ciia ban than, ciia nhém va xa héi.

Hoat dong 1a moi quan hé tic dong qua lai giira con ngudi va thé gidi
(khach thé) dé tao ra san pham ca vé phia thé gidi va ca vé phia con nguoi
(chii thé).

Trong moi quan hé dé co hai qua trinh:

- Qua trinh d4i tuong hoa (xuat tAm): Chu thé chuyén ning luc ctia minh
thanh san phém hoat dong. Tam 1y cua con nguoi duge bdc 10, duge khach
quan hoa trong qua trinh lam ra san pham.

- Qua trinh chu thé hoa (nhap tdm): Chi thé chuyén ndi dung khach
thé(quy luat, ban chat cua sy vat) vao ban than minh tao nén tam ly, y thuc,

nhan cach cua ban than. La qua trinh con nguoi chiém linh (linh hoi) thé gidi.
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Nhu vay, trong qua trinh con nguoi tham gia, thuc hién hoat ddng con
ngudi vira tao ra san pham vé phia thé gidi, vira tao ra tim Iy cta minh, hay néi
cach khac di tam 1y, y thirc, nhan cach duogc bde 19, hinh thanh trong hoat dong.
1.2.4.2. Hiéu qua hoat dong

Pung trén nhiéu goc dd khac nhau c6 nhimg quan niém khac nhau vé
hi€u qua hoat dong.

- O gbc d6 kinh té&: Néu hiéu qua theo muc dich thi hiéu qua hoat dong 1a
hiéu sb giira két qua thu duoc va chi phi bo ra. Cach hiéu nay dong nhat véi loi
nhuan cua doanh nghiép. Néu dung trén goc do timg yéu té dé xem xét, hiéu
qua thé hién trinh d6 va kha niang stir dung cac yéu tb trong qua trinh san xuat
kinh doanh.

-0 goc do xa hoi: Hi¢u qua hoat dong cuia mot td chirc hay c4 nhan
khong chi duge danh gia ¢ két qua cu thé so véi myc tiéu da dé ra ma con duoc
danh gia & mtrc d6 anh huong ciia nd d6i voi to chirc va xa hoi.

Nguoi ta thuong danh gia hiéu qua hoat dong cua to chirc & 3 cap do

+ Cép do hé théng 1a vai tro va sy anh hudng cua nd ddi voi su phat trién
chung ctia dia phuong hay ctia mot hé thong to chire 16n hon. Vi du: dbi véi
hiéu qua hoat dong nit cong & cAp do nay thé hién vai trd anh huéng cta hoat
dong nir cong dbi voi LDLD, dbi vai sy phét trién chung cua tinh (¢ tdm vi mo)

+ Cép do to chire: O cép dd nay hiéu qua hoat dong nit cong dugc thé
hién & vai tro, tac dong ctia né dbi voi LDLD tinh, thé hién ¢ vi thé, uy tin, mirc
d6 anh hudng cua to chic nir cong duoc bén ngoai thira nhan.

+ Cap d6 ca nhan: thé hién & sy phat trién, vai trd, uy tin cta ting can bd
lam cong tac nit cong ciing nhu két qua hoat dong cu thé cua ho.

1.2.5. Khdi niém vé béi dwong, boi duiong danh gid
Trong tir dién tiéng Viét do nha xuat ban Gido duc phat hanh nam 2001,

khai niém boi dudng dwoc hiéu 1a qua trinh trang bi thém tri thirc, k§ ning
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nham muc dich nang cao va hoan thién nang luc hoat dong trong cac linh vuc
cu thé

Tir cach hiéu trén cho phép ta hiéu khai niém bdi dudng danh gia chinh
la mot hoat dong c6 muc dich, c6 ndi dung, hinh thirc va phuong phap phu hop
nham trang bi cho cac chu thé danh gia nhimg tri thic va k¥ ning, phuong
phap danh gia can thiét va khach quan dé dam bao hiéu qua danh gia vé mot
hoat dong nao do.

1.2.6. Hoat dong Nit cong trong Lién doan lao dong

Theo diéu 1¢ Cong doan Viét Nam (2013) (Pai hoi Cong doan Viét
Nam lan thtr XI thong qua ngdy 30 thang 7 nam 2013).

Piéu 35: Cong tac nit cong

Cong tac nit cong 1a nhiém vu ctia ban chap hanh cong doan mdi cap,
nham phat huy vai tro va dam bao nghia vu, quyén loi hop phap, chinh dang
cua lao dong nir theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 36: Ban nit cong cong doan

1. Ban nir cong cong doan c¢6 nhiém vu tham muu gitp ban chap hanh
cong doan cung cap vé cong tac xdy dung va thuc hién chinh sach, phap luat
lién quan dén lao dong nit, vé gidi, binh dang gidi, vi su phat trién cta phu nit,
cong tac can bo ni, dan s6, strc khoe sinh san, gia dinh, tré em; dai dién tham
gia giai quyét cac van dé c6 lién quan truc tiép dén lao dong nit va tré em.

2. Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Lién doan lao dong tinh, thanh
phd, cong doan nganh Trung uong va twong duong duge thanh 1ap, chi dao ban
nit cong (ban nghiép vu) va bd tri can bd 1am cong tac nit cong theo quy dinh
ctia Poan Chi tich Tong Lién doan Lao dong Viét Nam.

3. Ban chip hanh céng doan cip trén truc tiép co sd, cong doan co sd
dugc thanh 1ap va chi dao hoat dong ban nit cong quﬁn ching.

Thanh lap Ban Nit cong nghiép vu theo quy dinh cta Tong Lién doan:
Quyét dinh s6 883/QP TLD ngay 16/7/2009 ban hanh Quy dinh vé t6 chic bd

may, bién ché, chuc nang, nhi¢m vu co quan Lién doan Lao dong tinh, thanh
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phd, cong doan nganh trung wong, cong doan téng cong ty truc thudc Tong
Lién doan; Quyét dinh 473/QD-TLD ngay 27/2/2013 vé viéc sira d6i bd sung:
Lién doan lao dong tinh c6 tir 80.000 doan vién tr¢ 1én hodc tir 1.200 cong doan
co sO tro lén; Cong doan nganh trung wong co6 tr 100.000 doan vién hodc tur
500 cong doan co sé trd 1én duoc thanh 1ap Ban nit cong nghiép vu, voi diéu
kién c6 3 nguoi trd 1€n.

Ban nit cong nghiép vu: duoc thanh 1ap ¢ cAp TLD va Lién doan lao
dong tinh, Thanh phd, céng doan nganh Trung wong theo quy dinh ctia Poan
Chu tich Téng Lién doan lao dong Vi¢t Nam.

Thanh 1ap Ban nir cong quan ching:

- Puoc thanh 13p & cong doan cap trén truc tiép co s va cong doan co so.

- Pugc thanh 1ap theo nhiém ky cia BCH cong doan cling cap.

- Do BCH cong doan clng cap ra quyét dinh thanh 1ap va chi dinh céac
thanh vién. Co cdu Ban nit cong cép trén truc tiép cO SO gém dai dién mot sb
Ban nit cong cip co so va nit CBCD chuyén trach cap trén truc tiép co so.

CDCS c6 dudi 10 nit doan vién: phan cong mot dong chi trong BCH phu
trach cong tac nir cong.

Ban chép hanh cong doan truc tiép chi dao Ban nit cong, phan cong 01nit
Uy vién BTV hodc UVBCH phu trach hoic tryc tiép lam Truong ban.

S6 lugng UV ban nit cong quan chung khong qua 2/3 sé UVBCH cong
doan cuing cap.

+ S6 luong UVBCH CDCS, nghiép doan, CDCS thanh vién tir 03- 15 uy
vién: Ban nit cong toi da 9 ay vién;.

+ 86 lwong UVBCH CBCS c6 tir 3000 doan vién trd 1én khong qua 19
Uiy vién: Ban Nit cong t6i da 12 uy vién;

+ S6 lugng UVBCH cong doan cip trén truc tiép co s khong qua 27 uy
vién: Ban Nir cong t6i da 17 iy vién;

+ S6 lugng UVBCH cong doan téng Cong ty truc thudc Tong Lién doan

khong qua 35 ty vién: Ban Nit cong tdi da 22 ty vién.
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1.3. N¢i dung danh gia hoat dong Nir cong Lién doan lao dong tinh
1.3.1. Vai tro cua hoat dong Nit cong va danh gia hoat dong nir cong trong
Lién doan lao dong tinh

Pang va Nha nudc ta ludn coi trong van dé giai phong phu nit va coi giai
phong phu nir 14 nhiém vu quan trong cta sy nghiép cach mang. Sinh thoi, Chu
tich H5 Chi Minh luén quan niém, viéc giai phong phu nir khong dimg lai ¢ 1y
luan, tu tudng ma quan trong hon 1a phai tao diéu kién dé phu nir tham gia vao
moi mat hoat dong ctua doi séng xa ho1, dem lai quyén lgi vat chét va tinh than
cho chi em, dong thoi dé thuc hién binh dang nam nir trong viéc phat huy
quyén va kha ning cia chi em vao su nghiép phat trién dat nude. Nhiing diéu
kién ma Bang va nha nudc va xa hoi tao ra cho chi em la hét suc quan trong,
tuy nhién, diéu co6 ¥ nghia quyét dinh 13 sy phan dau, nd lyc ban than, dam
khang dinh minh ctia mdi chi em. Bac Ho ciing di can dan chi em: “Loi quyén
cua phuy nit phai dugc dam bdo, ban than phu ni thi phai dAu tranh tu cuong, tu
lap dé giir 1ay loi quyén ctia minh”, dong thoi Nguoi cling nhac thém: “Phy ni
phai hiang hai nhan 13y trach nhiém cua ngudi 1am chi dat nudc, tic 13 phai ra
strc thi dua ting gia san xuét va thuc hanh tiét kiém dé xay dung nudc nha, xay
dung chil nghia xa hoi. Mudn 1am tron nhiém vu vé vang do6, phu nit phai x6a
bo cai tam ly ty ty va y lai; phai nang cao 1én mai trinh do chinh tri, van hoéa, ky
thuat”. Ngoai viéc khuyén khich, dong vién chi em cd géng vuon lén dé khrfmg
dinh ban than, Cha tich H6 Chi Minh cling chi ra diéu kién quan trong gop
phﬁn tao nén thanh cong 1a sy doan két ctia chi em: “Phu nir can phai doan két
chat ch€ chi em cac dan tdc, lao dong chan tay, lao dong tri 6c¢...”.

X3 hoi cang phat trién thi van dé giai phong phu nit cang duoc chu trong.
Ngay nay nit giéi 1a luc lugng lao dong quan trong, chiém ti 1& khd cao & moi
nganh, moi linh vyc hoat dong xa hoi. Boi vay, viéc quan tam dén cudc séng va cac
hoat dong ctia phu nit 13 viéc lam thudng xuyén, lién tuc ctia moi qudc gia. Nhan
thirc rd tAm quan trong clia van dé nay, Pang va Nha nudc ta ciing dd gin lién

nhiém vu quan tdm, cham so6c phu nit véi nhitng muc ti€u co ban cua dat nude
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trong tinh hinh méi. Trong chién luoc qudc gia “Vi su tién bd clia phyu nir Viét
Nam” dugc d ra timg giai doan 10 nam, Thi tuéng Chinh pht phé duyét chién
luge dén nam 2010 dua ra muc tiéu nang cao chét luong doi séng vat chat va tinh
than cta phu nit. Tao diéu kién dé thuc hién c6 hiéu qua cac quyén co ban, phat huy
vai tro cia phu nit trong moi linh vuc doi sdng x4 hoi. Chi thi 37- CT/TW ctia Ban
Bi thu TW khoa VII, Nghi quyét s6 11 ctia Bo Chinh trj vé& cong tac phu nir thoi ky
day manh CNH, HPH dat nu6c va ludt binh dang giéi, Nghi quyét Pai hoi X Cong
doan Viét Nam... déu dua ra mot s6 van dé vé cong tac phu nit trong tinh hinh méi
va khang dinh nit cong nhan, vién chiic, lao dong 1a bo phan quan trong trong doi
ngii giai cAp cong nhan va to chirc cong doan, dong thoi 14 luc lugng lao dong xa
hoi dong dao, co mit trén tat ca cac linh vuc kinh té, chinh tri, van hod, xa hoi.

Cong doan Viét Nam luon xac dinh cong tdc van dong nir CNVCLD la
mot trong nhitng ndi dung quan trong ctia hoat déng cong doan. Piéu 1 Pai hoi
XI Cong doan Viét Nam danh riéng mot chuong véi 2 diéu quy dinh vé cong
tac nit cong (Piéu 35 va 36 chuong VI), trong d6 xac dinh rd: “Cong tac ni
cong 1a nhiém vu cia BCH Cong doan mdi cap, nham phat huy vai trd va dam
bao nghia vu, quyén loi hop phap, chinh dang cua lao dong nit theo quy dinh
cua phap luat”.

Lién doan lao dong tinh Phu Tho ¢6 7 ban chuyén dé bao gém céc ban:
Chinh sach phap luat, Tuyén gido, Nit cong, Kiém tra, Tai chinh, T6 chirc, Van
phong. Trong d6 Ban Nit cong Lién doan lao dong tinh 1a ban chuyén dé tham
muu giup viéc cho Ban Thuong vu LBLD tinh van dung va cu thé hoa céac chu
truong Nghi quyét, chinh sach, phap luat cia Pang, nha nudc, Tong Lién doan
lao dong Viét Nam va ctia Ban chdp hanh Lién doan lao dong tinh vao phong
trao thi dua trong nit CNVCLP va hoat dong nir cong tir tinh dén co so.

Theo dbi nam bat tinh hinh lao dong nir trén dia ban, tham muu cho ban
Thudng vu Lién doan lao dong tinh vé ndi dung, hinh thire, bién phap tap hop,

tuyén truyén van dong nit CNVCLD, chi dao hudng din nghiép vu cong tac
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cho Ban nit cong LDLD huy¢n, thanh thi, Cong doan nganh va cong doan co s¢
truc thudc.

Tham muu cho Ban Thuong vu Lién doan Lao dong tinh thuc hién chuc
nang cua té chirc Céng doan bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cho
lao dong nir va tré em, kiém tra giam sat viéc thuc hi¢n ché d6 chinh sach dbi
voi lao dong ni.

1.3.2. Chirc nang danh gia hoat dong nir cong

- Chirc ning thong tin phan hdi cho can bo lanh dao quan 1y cong doan

- Chtrc nang dinh hudéng cho hoat dong nit cong

- Chtrc nang kich thich, tao dong luc cho cac chu thé hoat dong nir cong

- Churc nang gido duc cua cong tac nit cong

- Chtrc nang xac nhan thyc trang hoat dong nit cong

- Chutrc nang du bao cho hoat dong nit cong
1.3.3. Nhitng néi dung cin ddnh gid vé hoat djng nit cong trong lién dodn
lao dong tinh
1.3.3.1. Chii thé hoat dong Nit cng

Chu thé hoat dong nit cong 1a ban Nir céng. Ban Nit cong Cong doan co
s do Ban thuong vu hodc Ban chap hanh cong doan co so (CPCS) ra quyét
dinh thanh lap. Pé hoat dong caa Ban Nt cong c¢6 hi¢u qua, ) luong Ban Nit
cong can gon nhe, Trudng ban Nir cong nén 1a dong chi iy vién BCH cong doan.
BCH cong doan can quén triét va trién khai day da ké hoach hoat dong vi su tién
bo cta phu nit.
1.3.3.2. Muc dich hoat dong Nit cong

- Timg budc nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cta doi ngi nir
CNVCLD c6 trinh d6, nang luc dap ung yéu cau, nhiém vu cua phong trao
cong nhan.

- Nang cao hon nira nhan thirc ctia cac cip cong doan, doan vién va

CNVCLD d6i véi cong tac van dong nit CNVCLD.
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- Tham gia véi chinh quyén, chuyén mon thuc hién quyén binh dang cua
nit CNVCLD trong linh vuc lao dong, viéc lam, cai thi€n doi séng, bao vé
quyén va loi ich hop phap chinh dang cho nit CNVCLP.

- Nang cao trinh do hoc van chuyén moén nghi¢p vu, tin hoc ngoai ngtr,
k¥ nang nghé nghiép cho nit CNVCLBP.

- Cham lo strc khée cho lao dong ntr.

- Gi6i thiéu can bo nit xuat sic dé bdi dudng, dé bat, gid1 thi€u vao cac
chtrc danh l1anh dao cia Bang, Nha nudc va Cong doan.

- Nang cao hiéu qua hoat dong vi su tién bo phu nit cong doan cac cap.
1.3.3.3. Noi dung hoat dong Nit cong

a. T6 chikc va chi dao t6, nhém nit cong trong cdc don vi, trién khai c6
hiéu qud cong tac tuyén truyén trong nit doan vién va lao dong

- Tuyén truyén, t6 chirc hoc tap nghi quyét cia Cong doan cip trén
CDCS, nghi quyét ctua dai hoi phu nit vé cac ndi dung b lién quan dén lao
dong nir, tré em trong CNVCLD cuia nganh, dia phuong, don vi.

- Tuyén truyén, pho bién cac vin ban phap lénh huéng dan thuc hién
Bo Luat Lao dong stra doi, bd sung, phap 1€nh dan s6, Luat Bao hiém x4 hoi
va cac vin ban co lién quan dén quyén loi va nghia vy cia nit CNVCLP trong
tinh hinh mai.

- Tiép tuc tuyén truyén dén cac té céng doan, to nit cong ndi dung
phép 1énh dan sé, ké hoach tuyén truyén phong chéng té nan xa hdi trong nir
CNVCLD, lao dong.

- T6 chirc tuyén truyén nang cao nhan thirc vé gidi; cac chuan muc xdy
dung gia dinh 4m no, binh d?mg, tién bd, hanh phuc va bén viing; cac kién
thire 1am vo, 1am me, k¥ ning giao tiép ung xir trong gia dinh, trong tap thé
va cong dong.

b. Van dong nit CNVCLP tich cuc hoc tdp ndng cao trinh do, dap vung
yéu cau déi méi gido duc trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai héa ddt nwée

- Hoc tap va quan triét chudn myuc cua ngudi phu nit Viét Nam “Xay

dung nguodi phu nir Viét Nam yéu nudc, ¢ tri thiuc, co6 suc khoé, nang dong
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sang tao, coO 161 séng van hoa, c6 long nhan hau, quan tam dén loi ich xa hoi va
cong dong”.

- Van dong nir can bg, chu thé danh gia hoc tdp nang cao trinh do dat
chuan va vugt chuan.

- Van dong chi em chu dong tham gia vao qua trinh d6i méi ndi dung va
phuong phap hoat dong.

- Bong vién phu nit tham gia cong tac quan ly va nghién ctru khoa hoc,
tich cuc hoc tap dé khong ngimg nang cao trinh d6 1y luan va ban linh chinh tri,
chuyén mon nghiép vu. Mbi nit doan vién, lao dong ludn co6 y thure hoc hoi, chu
dong tiép can thong tin mai, tmg dung khoa hoc ky thut cong nghé va van
dung kién thirc da hoc vao thuc tién cong tac.

c. Bong vién nit CNVCLD tham gia tich cuc cac phong trao thi dua, cac
cuoc van dong lon cua nganh, cua Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam, cua Ban Vi
su tién bo phu nit, cua co quan, don vi

- Tap trung chi dao thuc hién phong trao thi dua Hai tot, phong trao lao
dong gioi, lao dong sang tao, dac biét 1a phong trao gidi viéc nudc, dadm viéc
nha trong cac co quan, don vi. Tim bién phap thyc hién va hoan thanh tbt
nhiém vu dugc phan cong; phén d4u nit can bo, chu thé danh gia dat ty 1€ 85% -
90% danh hiéu “Gi61 viéc nudc, Pam viéc nha”.

- Cung voi cong doan, chinh quyén to chirc cac hoat dong mang mau sac
chuyén mén nham nang cao y thic trach nhiém cua chi em trong cong tic
chuyén mon, doan thé, phat huy tinh sang tao, chu dong trong qua trinh trién
khai nhiém vu. T chirc gap mat nir CNVCLD dat thanh tich xudt sic trong Cac
phong trao thi dua cua nit CNVCLD.

- T6 chtrc viée thyc hién cudc van dong “Dan chu - Ky cuong - Tinh
thuong - Trach nhi€ém”; cudc van dong “Xay dung nha gido van hoa”. Déng
thoi tuyén truyén va gidi thiéu nhimg guong dién hinh trong don vi.

- T6 churc cac hoat dong van hoa thé thao, tham quan du lich, trao doi

kinh nghiém hoat dong nir cong, hoat dong nhan dao tir thién, uéng nudc nhd
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ngudn, ung hd nit can bd cha thé danh gia mién nui, ving sdu, ving xa, ving
dan toc con gip nhiéu khé khan.

d. Ban Nir cong dai dién cho nit CNVCLD trong don vi co trach nhiém
cham lo doi song, bdo vé quyén va loi ich hop phdp, chinh dang ciia nguoi lao
déng, nham ndng cao ¥ thire chdp hanh ludt phdp va tw bao vé minh trong quan
hé lao dong ciing nhu trong quan hé xa hoi

- Phéi hop véi Ban Vi sy tién bd phu nit td chirc kiém tra viéc thuc hién
ché @6 chinh sach d6i voi nit doan vién, lao dong trong don vi.

- T6 chirc céc chuyén dé, hoi nghi, hoi thao nham nang cao vai tro va vi
thé cua chi em trong co quan, don vi. Xay dung ké hoach bdi dudng nit can bd
chu thé danh gia, gi6i thiéu véi chinh quyén, Pang ty dé quy hoach, dé bat can
b nir.

- Trién khai cac hoat dong cham soc gido duc thé hé tré. Tang cudng cac
hoat dong nhan thang hanh dong vi tré em va ngay gia dinh Viét Nam, nang
cao hi¢u qua cua chién lugc cham soc giao duc tré¢ em giai doan 2001 - 2010.

- Bé nghi v6i cong doan co sd, chinh quyén to chirc cac hoat dong, tham
gia cac cong trinh nham nang cao diéu kién sinh hoat va lam viéc cho phu nir.

- Ban Nt cong cung véi cac td chitc doan thé, chinh tri - xd hoi khéc
trong nha truong nghién ciru va t6 chirc cac hoat dong lién quan dén cong tac
nir sinh.

- Nghién ctru d6i méi ndi dung, phuong phap té chirc hoat dong nit cong
phu hop voi diéu kién cua co s&, tao nén su chuyén bién vé chat luong hoat
dong nir cong, gop phan xay dung doi ngii nit can bo dap tmg nhu cau ning cao
chét lugng do61 ngii cua don vi, cua nganh.
1.3.3.4. Hinh thitc t6 chirc hoat dong Nit cong

a. Ban Ni ¢ng cong doan co sé can chii trong, sir dung nhiéu phwong
phap, van dung cac ky nang van dong nguoi lao dong

Cong tac van dong nguoi lao dong, trude hét thé hién & tap hop luc

lwong ngudi lao dong thanh mot to chirc. Trong qué trinh van dong ngudi lao
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dong, can bo cong doan co sé cling can quan niém dung va nim bat duge cac
dic diém tam 1y cua nguoi lao dong. Pong thoi phan loai hién twong tam 1y
trong cac tO chic dé hudng téi viée théng nhit giira cac phuong phap quan
triét, gido duc, dong vién thuc hién dudng 16i, chinh sach voi hinh thanh niém
tin trong cong tac van dong nguoi lao dong. Cu thé, mot sd phuong phap va
hinh thtrc can sir dung nhu sau:

- Thuong xuyén cung cd, kién toan to chirc Ban nit cong co s0, td, nhom
nit cong. Nang cao k¥ ning néi trude dam dong, k§ nang to chirc hoat dong to,
nhom, k¥ nang xay dung chuong trinh cong tac nit cong co so...

- Tao co ché phdi hop dong thuan voi bo phan lién quan trong co quan,
don vi/ doanh nghiép.

- Chu trong cong tac van dong, thuyét phuc cong nhan, vién chuc, lao
dong nir.

- T6 chitc mang ludi hoat dong nit cong va chi dao cic mang ludi trong
Ban nir cong hoat dong.

- Hudng hoat dong cua Ban nit cong cong doan co s¢ vao dap ung nhu
cau, nguyén vong thiét thuc, chinh dang cta nit can bd, cong chirc, vién chirc,
cong nhan va nguoi lao dong.

- Ban Nir cong cong doan co s phai xay dung chuong trinh ké hoach va
duy tri sinh hoat thudng xuyén, déu dan.

- Can by nir cong phai sau, sat voi lao dong nir, tao dugc hat nhan nong
cdt dé ndm bét kip tho1 nhitng tam tu, nguyén vong va nhitng kho khan, thuan
loi ctia lao dong nir dé tham muu, dé xuat giai phap kip thoi.

- Thuong xuyén d6i méi ndi dung, hinh thirc hoat dong ciia Ban nit cong
cho phu hop véi diéu kién, hoan canh cu thé va tao stc hap dan, thu hat nhiéu
lao dong nit ty nguyén tham gia.

- Coi trong cong tac cong doan trong tham gia cham lo, bao vé quyén va
loi ich hop phdp, chinh dang cua nguoi lao dong, van dong giup nhau trong

chuyén mon nghé nghi¢p va trong cudc song.
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- Ban nit céng can thudng xuyén quan tdm dén cong tac tham muu cho
cong toan to chire so, tong két, khen thuong kip thoi nhitng cé nhan, tap thé co
thanh tich, rat kinh nghiém kip thoi nhitng tdn tai, han ché, phé bién nhan rong
cac dién hinh tién tién.

b. Cac hinh thirc hoat dong ban Nit cong cua cong doan co so

- Hinh thtrc sinh hoat dinh ky

- Tb chirc cac hoat dong dic thu vé giéi nhan dip nhitng ngay ky niém
clia gidi nit trong ndm nhu: Ngay Qudc té Phu nit 8/3, ngay thanh 1ap Hoi Lién
hi€p Phu nitr Viét Nam 20/10...

- T6 chirc toa dam, hoi thao hodc nghe noi chuyén cac chuyén de.

- T6 churc tham quan du lich, trao dbi kinh nghiém.

- T6 chirc cac cau lac bd sé thich, cac hoat dong van hoa, van nghe, thé
duc thé thao.
1.3.3.5. Diéu kién, phwong tién hoat dong Nit céng

Hoat dong Nir cong 1a hoat dong ban chuyén trach, it nhat 3 thang 1 lan
Ban nir cong co s& phai t6 chiic sinh hoat vé gidi cho CNVCLP.

Cong doan bo phan thanh 1ap tiéu ban nit cong bd phan: co tir 3 - 5 uy
vién do mot nit ty vién ban chap hanh cong doan bd phan 1a trudng tiéu ban.

T6, nhoém nit cong: to cong doan cb tir 3 doan vién nir trd 1én thi thanh
1ap nhom nir cong hodc thanh 1ap t6 nit cong.
1.3.3.6. Cdc phwong phap danh gia hoat dong Nir cong

Dénh gia hoat dong Nt cong 1a mdt trong nhitng ndi dung co ban trong
cong tac van dong can bo, cong churc, vién chirc, lao dong. Panh gia vi¢c thuc
thi chire trach ctia can bd, cong chirc, vién chirc, lao dong la mdt trong nhitng
ndi dung co ban va quan trong trong cong tac van dong. Thong qua viéc doi
chiéu gilra két qua thyc hién nhiém vu cua can bd, cong chuc, vién chuc, lao
dong v4oi mot hé tiéu chi xac dinh, don vi st dung can by, cong chirc, vién
chuc, lao dong c6 thé théy duoc nang luc, trach nhiém, sy céng hién cling nhu

dao duc cua nguoi can bd, cong chuc, vién chuc, lao dong KEt qua danh giad
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chinh 13 co s& dé quyét dinh cac bién phap phu hop trong cong tac tuyén truyén
van dong CNVCLD.

Nhu vay, danh gid hoat dong nit cong chinh la mt trong nhitng bién
phap dé quan 1y va xay dung mot doi ngii CNVCLPD chinh quy, chuyén nghiép,
gdp phan nang cao hiéu qua cta bd may hanh chinh nha nudc.

Viét Nam dang xay dung mot nén hanh chinh nha nudc “chinh quy,
chuyén nghiép va timg budc hién dai” (Trich Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2001 - 2010). Muc tiéu ay chi dat duoc khi
nhiing con nguoi lam viéc trong nén hanh chinh cling thuc sy chinh quy,
chuyén nghié¢p va hién dai.

Nhu vay, cong viéc quan trong phai 1am 1a danh gia chinh xac chat lugng
doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc, lao dong dang co, tir d6 xay dung cac giai
phap pht hop dé “chuyén nghiép hoa”, “hién dai hoa” doi ngii nay. Néi cach khac,
mudn nang cao chét lugng d6i ngti cdn bd, cong chire, vién chire, lao dong, trude
hét phai danh gia dang hoat dong nit cong, cong tac van dong nit CNVCLD.

Hién nay, cac nén cong vu trén thé gidi sir dung ba phuwong phap danh
gia cong chirc chu yéu 1a:

- Panh gia theo tiéu chuan va cho diém: v&i mdi loai cong viéc, co
nhimg tiéu chuan cu thé; co quan hoic to chic c¢6 tham quyén danh gia cho
diém céan bo, cong chirc, vién churc, lao dong trén co s& hé ticu chuan do.

- Panh gia theo giao két hop dong: khi thyc hién cong vy, cong chirc ky
hop déng v6i Nha nude vé muc tiéu can dat duoc cua cong vi¢e, thoi gian hoan
thanh, diéu kién dam bao. Hét thoi han thuce thi cong vu do, viéc danh gia duoc
thue hién trén co so doi chiéu giita két qua dat duoc voi nhitng diéu khoan
trong ban hop dong da giao két.

- Panh gia theo ¥ kién nhan xét: hoat dong nit cong duge danh gia boi
tap thé dong nghiép trong don vi.

Pbi chiéu v6i nén cong vu Viét Nam, co thé thiy: ké tir khi hé thong

cong vu cua nha nudc Viét Nam méi duogc bat dau (8/1945) cho dén nay,
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phuong phép danh gia cong chirc duge sir dung xuyén sudt 1a phuong phap
danh gia theo ¥ kién nhan xét cia tap thé. Quy trinh danh gia céng chirc théng
thuong 1a: (1) Két thuc nim cong tic, cong chirc lam ban tu nhan xét va doc
truée don vi; (2) Cac thanh vién trong don vi nhan xét, gop ¥ va biéu quyét vé
mirc do hoan thanh cong viéc cua cong chirc duoc danh gia; (3) Chuyén két qua
danh gia téi bo phan TH chiic - Can bo trong co quan dé luu vao hd so cong
chure, lam co sé cho cac quyét dinh khen thudng, ki luat, dao tao, boi dudng, dé
bat... tiép theo.

Phuong phap danh gia theo ¥ kién nhan xét ¢6 vu diém 1a dé cao tinh cong
khai, dan chu; hoat dong nir cong cua can bd nir cong duoc nhin nhan toan dién
tr nhiéu phia; tao co hoi cho mdi can bd nit cong duogc léng nghe nhitng nhan
xét, gop ¥ ctia dong nghiép, tir 46 rut kinh nghiém cho cong tac nit cong.

Tuy nhién, viéc thyc hién phuong phap dénh gia theo ¥ kién nhan xét
hién nay dang dang boc 10 mot han ché khong nho, d6 1a: viéc lay y kién danh
gia cta tap thé mang tinh hinh thirc va hé qua tat yéu 1a két qua danh gia khong
phan anh dng hiéu qua lam viéc thyc té cia timg cong chirc.

Do tam 1y né nang, “di hod vi quy”, ngai noi thang noi that, nén viéc
danh gi4 trd nén “binh quan cha nghia”, “cao bang”.

Két qua danh gia khong phan anh dang hiéu qua lam viéc thyc té cia
timg cong chirc ddn dén mot loat hé qua tiép theo ma nén hanh chinh dang phai
d6i mat:

- Hi¢n tuong mgt by phan cong churc c6 nang luc lan luot xin ra khoi bd
may hanh chinh dé chuyén sang lam viéc cho khu vuc ngoai nha nudc. Nhiéu
nha nghién ctru da canh bao vé nguy co “chay mau chat xam” cua khu vyc nha
nude va chi ra rang: lwong chua phai 12 Iy do co ban nhat khién nhan tai roi bo
cong vy, ma ly do co ban 1a do ho khong dugc danh gid dung. Véi cach danh
gia binh quan chu nghia, hé théng hanh chinh nha nudc khong dap tmg duoc

nhu cau tu khang dinh ctia nhitng cong chirc c6 nang luc.
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-Trong khi d6, khong it cong chirc tré nén chay i, khong c6 dong luc
lam viéc, vi du ho khong phén d4u thi cudi nim ciing van dugc xép loai tién
tién, xudt sic nhu cac cong chirc man can khac. Tinh trang khong phan dau
vé chuyén mon ma chi tap trung “vun vén” cic mdi quan hé dé nhan duogc
nhan xét, danh gia t6t caa thu truong va dong nghiép trd nén binh thuong va
phd bién.

R rang, cai tién phuong phap danh gia hoat dong nir cong 1a mot doi hoi
tat yéu nham nang cao hiéu qua hoat dong nit cong dic biét 1a t6 chirc dai dién
bao vé quyén va loi ich hop phap cho ngudi lao dong. Trong thuc tién hoat
dong cong doan thuong st dung cac phuong phap danh gia sau:

- Phuong phap phong van

- Phuong phap diéu tra bang bang hoi

- Phuong phap xin y kién ciia can bo 1anh dao cong doan

- Phuong phap thong qua du luan xa hoi
1.3.3.6. Cdc nguyén tic danh gid hoat déng nit cong

- Bbam bao tinh khach quan

- Bam bao tinh toan dién

- Pam bao tinh hé théng

- bam bao tinh cong khai

- Pam bao tinh phat trién
1.3.4. Nji dung béi dwong dinh gia hoat ddng niv cong

Dya vao chitc ning quan 1y, c6 thé xac dinh cac ndi dung quan 1y boi
dudng danh gia hoat dong nit cong bao gom:
1.3.4.1. Xdy dung ké hoach boi dwéng danh gid

Pay 1a nhiém vu dau tién cia cong tac quan Iy nham thiét ké tién trinh
hoat dong bdi dudng danh gia hoat dong nir cong cua lién doan lao dong tinh
Phti Tho nham dat dugc muyc tiéu da dé ra. Xay dung ké hoach boi dudng danh

gia hoat dong nit cong phai trd 101 chinh xac cac cau hoéi: Phai lam nhitng cong
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viéc gi? vi sao lai phai lam nhiing cong viéc d6? l1am voi ai? ai lam? lam ¢ dau?
thoi gian lam? nhitng diéu kién can thiét dé thyuc hién nhimg nhiém vu do.

Noi dung cua ké hoach bdi dudng danh gia hoat dong nit cong bao gdm:

- Muc dich yéu cau cta hoat dong bdi dudng: Hoat dong bdi dudng danh
gia hoat dong nit cong nham vao muc dich gi? chuong trinh bdi dudng bao gdm
nhimg ndi dung gi? sau boi dudng d6i twong dugc bdi dudng co thém nhitng tri
thirc, k¥ nang méi nao?

- Bdi twong duoc boi dudng d6 1 nhimg can bd cong doan niao? trinh do,
kién thirc, k¥ nang cua ho ra sao? ho dang thiéu hut nhimng tri thirc, k¥ nang nao
trong cong tic danh gia hoat dong nit cong? sb lwong can bd can boi dudng 1a
bao nhiéu.

- N6i dung boi dudng bao gém nhiing dot boi dudng nao? mdi mot dot
c6 bao nhiéu chuyén dé? ndi dung cua cic chuyén dé cua timg dot bdi dudng
c6 dap ung duoc yéu cau nang cao tri thic va phat trién k¥ ning danh gia
khong? tinh thiét thuc kha thi va tinh hiéu qua sau bdi dudng?

- Thoi gian boi dudng can phai 1am rd mdi dot boi dudng 13 bao nhiéu
ngay? dia diém t6 chiic cac 16p nay ¢ dau? yéu cau vé co sd vat chét, trang thiét
bi phuc vu cho giang day va hoc tap.

- Hinh thirc va phuong phép boi dudng. Lua chon hinh thirc va phuong
phap nao cho phu hop véi dbi tuong bdi dudng va dam bao hiéu qua.
1.3.4.2. T6 chirc thye hién ké hoach boi duong danh gid

Pay 1a cong viéc nham hién thuc hoa ké hoach bdi dudng, doi hoi phai
xac dinh 16 cac don vi, ¢4 nhan nao can phai tham gia? chtrc nang, nhiém vu,
quyén han va trach nhiém cua tirng don vi va cé nhan.

Pé to chirc thyc hién co hidu qua can chil trong cu thé hoa timg cong
viéc nhu ra quyét dinh t6 chirc 16p boi dudng, ra thong béo tri¢u tap hoc vién;
chuan bi co so vat chat, phuong tién, tai liéu phuc vu cho 16p hoc. Moi giang
vién cho cac chuyén dé; chuan bi cong tac hau can phan cong bo phan giam sat
hoat dong day va hoc. Dy kién vé tong két danh gid két qua bdi dudng sau khoa

hoc; xin y ki€n phan hoi cua hoc vién.
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1.3.4.3. Chi dao qua trinh 16 chirc thuc hién ké hoach

Day la chuc nang hét suc quan trong cia ngudi lanh dao, nham hién thuc
hoa cac muyc tiéu cta hoat dong boi dudng. Nguoi 1anh dao can lam rd nhimg
viéc can phai dinh hudng, diéu hanh, huéng dan t6 chirc thuc hién cho cac don
vi va ca nhan tham gia; don ddc cac bod phan va cé nhan trong qua trinh thuc
hién cac nhiém vu dugc giao; giai quyét nhing khé khan trd ngai dit ra trong
qua trinh t6 chire thuc hién; diéu chinh cac nguén lyc khi can thiét.
1.3.4.4. Kiém tra, danh gia qua trinh 16 chirc thue hién ké hoach

Pay 14 chirc ning cudi ciing ctia qua trinh quan 1y nhiam gitp cho cha thé
ndm bat duoc thue trang td chirc thuc hién hoat dong boi dudng danh gia hoat
dong nir cong cia timg dot theo ké hoach dit ra. Trong chic ning nay, chi thé
quan 1y can dit ra nhitng cau hoi va thu thap thong tin dé tra 10i cac cau hoi do
nhu: Qua trinh t6 chie thuc hién boi dudng danh gia hoat dong nit cong c6 dién
ra dung theo ké hoach khong? Két qua dat dugc dén dau? Trong qua trinh to
chirc thuce hién c6 nhitng thudn 1oi va khé khan nao? Cac don vi va ca nhan
duogc giao nhi€ém vu da hoan thanh dén dau va co nhitng khé khan nao? Can
phai hd trg nhitng diéu kién gi?

Chtrc nang kiém tra bao gdbm mot s6 ndi dung sau:

- Panh gia ding thuc trang két qua dat dugc cua tirng bd phan va ca nhan
va cia ca qua trinh t6 chire thuc hién

- Phat hién nhitng thuan loi, kho khan cua thyc tién to chire thuc hién

- Piéu chinh cac ngudn lyc ciing nhu thay doi cac bién phap to chirc thuc
hién nham dam bao muc dich da dit ra.
1.4. Nhirng yéu t6 anh hwéng dén quan ly bdi dudng danh gia hoat dong
Nir cong
1.4.1. Yéu té khdch quan

Mot trong nhitng nguyén tic co ban khi tién hanh danh gia két qua thuc
thi nhiém vu 1a phai khach quan, tranh thién vi hay ap dat khi danh gia. Tat
nhién, kho c6 thé khach quan hoan toan, béi nhitng chu thé tham gia vao qué
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trinh dénh gia déu 1a nhitng con ngudi cy thé, co tinh cam, c¢6 yéu, ghét va bi
chi phdi boi cac quan hé xa hoi.

Tuy nhién, trong diéu kién cu thé cua Viét Nam, tinh khach quan trong
danh gia cong chirc kho duge bao dam hon, xuét phat tir mot sd 1y do nhu sau:

- Pic diém van hoa cua nguoi Viét: trong tinh cam, hay né vi, xué xoa,
ngai noi that. Pic diém nay két hop voi viée st dung phuong phap danh gia
theo ¥ kién nhan xét rat d& 1am sai 1éch két qua danh gia can bo, cong chirc
(nhu d3 phan tich ¢ phan “phuong phap danh gia”).

- Chwa xay dung dugc hé thong tiéu chuan, dinh mutrc cu thé véi timg loai
cong viéc dé 1am cin ctr danh gia (nhu da phan tich & phan “tiéu chi danh gia™).

Nhu vay, dé két qua danh gia cong chic thuc sy khach quan va chinh
xéc, can thio g& dong bo ca hai van dé nay.

1.4.2. Yéu t6 chii quan

Bén canh d6, cac yéu té chu quan thudc vé ngudi lao dong, doi ngi
CNVC; trinh do cua nguoi quan ly, lanh dao, va co s¢ vat chét k¥ thuat, diéu
kién thyc hién cac bi¢n phép quan 1y hoat dong nir cong cling anh hudng khong
nho dén hiéu qua va chét luong cua hoat dong nay. PBac biét ddi v&i chu thé
danh gia 1a doi ngti CBCD cac cap, c¢6 nhimg nguyén nhéan can chi ¥ nhu sau:

- Mirc d6 hiéu biét ciia cac chii thé con han ché trong cong tac danh gia

- Trinh d6, k¥ ning danh gia cta cac chii thé con han ché vi chua dugc
dao tao chuyén moén vé van dé danh gia

- Viéc sir dung cac phuong phap danh gia con han ché, chwa biét st dung
cac phuong phap khéach quan trong danh gia

- Pong co va muc dich cua chu thé danh gia khong xuét phat tir muc

dich yéu cau chung ma déi khi tir myc dich ca nhan.
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Két ludn chwong 1

Lao dong nit ciing voi lyc lugng lao dong ca nude di dau trong sy nghiép
d6i méi, gop phan vao qua trinh day manh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat
nude. Cung voi sy phét trién cia kinh t& - x3 hoi, doi ngii lao dong nir ngay
cang duoc nang cao chat lugng va binh dang trong xa hoi.

Quan 1y hoat dong bdi dudng danh gia hiéu qua hoat déng cho can bo nit
cong ban chat 1a qua trinh gido duc, do d6 co thé van dung co s& 1y luan va cac
khai niém trong viéc t6 chirc quan 1y hoat dong bdi dudng can bdo CDCS, nhim
nang cao nang luc, ky nang cho doi ngii can bd nit cong CBCS dép uing yéu
cAu nhiém vu cia t6 chirc cong doan trong cac co quan, don vi, doanh nghiép,
xa phudng, thi tran...

Quan 1y Boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong cua doi ngil can bd nit
cong 1a mot trong nhitng ndi dung cta quan 1y phat trién ngudn nhan luc. Do
d6, van dung 1y luan quan 1y phat trién ngudn nhan lyc vao dé tai dé xac dinh
cac bién phap quan 1y hoat dong bdi dudng cho can bd nit cong, gitp cac cap
cong doan thuc hién c6 hiéu qua cong tac quan 1y boi dudng danh gia hidu qua
hoat dong cua can by cong doan nodi chung va can by nitr cong ndi riéng, tirng
budce xdy dung doi ngii can bd cong doan ¢ niang luc, pham chit, dao dirc dap
tmg yéu cau nhiém vu cong tac cua to chirc Cong doan va phong trio
CNVCLD.

Trén co sO xac dinh va luan giai dé c6 co s& phén tich bdi dudng danh
gia hoat dong Nir cong va dé xudt cac bién phap nang cao hi¢u qua hoat dong
Nt cong... Qua d6, co thé van dung nhitng nghién ctru 1y luan nay cho viéc
diéu tra nghién ctru, khdo sat thyuc trang boi dudng danh gia hi¢u qua hoat dong

nir cong cua Lién doan Lao dong tinh Phui Tho hi¢n nay.
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Chuong 2
THU'C TRANG BOI DUONG PANH GIA HIEU QUA HOAT PONG
NU CONG LIEN POAN LAO PONG TINH PHU THQ
(GIAI POAN 2010 - 2014)

2.1. Khai quat vé hoat dong ciia Lién doan lao ddng tinh
2.1.1. Gidi thi¢u vé lién doan lao dpng tinh
2.1.1.1. Vi tri, vai tro va nhiém vu, quyén han Lién doan Lao dong tinh

Lién doan Lao dong tinh Phti Tho 13 thanh vién trong hé thong chinh tri
xa hoi cua tinh Pha Tho, chiu su lanh dao truc tiép cia Tinh uy va chd dua
vitng chic va 14 soi ddy chuyén nbi lién gitta CNVCLD voi céc cap iy Déang.

- P6i v6i Chinh quyén (UBND tinh), LDLD tinh la ngudi cong tac dic
luc, binh drfmg ton trong 1an nhau, nguoc lai Nha nudc tao diéu kién vé phap 1y
va co s& vat chat cho Cong doan hoat dong.

- V6i t6 chire chinh tri, x3 hoi khac, LDLD tinh 1a thanh vién cua Mt
tran T6 qudc Viét Nam, hat nhan trong khéi lién minh coéng - nong - tri thirc,
binh dang, ton trong, tao diéu kién cho nhau hoat dong (théng qua Quy ché
phéi hop...)

* Trong linh viee chinh tri: ¢6 vai trd to 16n trong viéc gop phan xay
dung va nang cao hiéu qua cua hé thong chinh tri - xa hoi. Tang cudng mdi lién
hé mat thiét giita Pang va nhan dan, bao dam va phat huy quyén lam chi cta
nhan dan lao dong, bdo dam thyc thi phap luat va dé Nha nuéc thuc su 1a Nha
nude cta dan, do dan va vi dan, dé dam bao su 6n dinh vé chinh tri.

* Trong linh vuec kinh té: Tham gia xay dung hoan thién co ché quan 1y
kinh té, nang cao hi¢u qua hoat dong lién két va hd tro cac thanh ph?m kinh té
khac phat trién.

* Trong linh vuc van hoad - tw twong: Phat huy vai tro trong viéc giao
duc cong nhén, vién chirc va lao dong ning cao lap trudng giai cap, 1y chu
nghia Mac- Lénin va tu tuong HO Chi Minh 1am nén tang tu tudng, kim chi

nam cho moi hoat dong, phat huy nhiing gia tri cao dep, truyén théng vin hoa
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dan toc xdy dyung va phat trién van héa, con nguoi Viét Nam dap tng yéu cau
phat trién bén viing ciia dat nudc.

* Trong linh viue xd hoi: c6 vai trd trong tham gia xay dung giai cap
cong nhan vitng manh ca vé s6 lugng va chit lugng, khong ngimg nang cao
trinh d6 giac ngd chinh tri, tinh t6 chtc ky luét, trinh do vian hod, khoa hoc k¥
thuat, thuc su 1a luc luong nong cOt va nén tang cua khoi dai doan két toan dan,
1a co s6 ving chic dam bao vai tro 1anh dao ciia Pang va ting cudng stc manh
cua Nha nudc.

* Nhiém vu, quyén han

- Tuyén truyén duong 16i, chu truwong cua Pang, chinh sach, phép luat
ctia Nha nudc va nhiém vu cua to chire Cong doan. Trién khai thuc hién céc
Chi thi, Nghi quyét cia Cong doan cap trén va Nghi quyét Dai hoi Cong doan
tinh, thanh phd; cac Chi thi, Nghi quyét cua Pang, chinh sach, phap luét cua
Nha nudc.

- Pai dién, bao vé cac quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia doan vién,
ngudi lao dong trén dia ban. Tham gia véi cap ty Pang, Co quan Nha nudc tinh,
thanh phd vé céc chu truong, ké hoach phat trién kinh té - x3 hdi va cac van dé c6
lién quan dén doi song, viée 1am va diéu kién 1am viéc cua ngudi lao dong trén dia
ban. T6 chirc phong trao thi dua yéu nudc va cac hoat dong x3 hoi.

- Phéi hop véi cac Co quan chire ning cua Nha nude, Cong doan nganh
Trung vong thanh tra, kiém tra, giam sat vi¢c thuc hi¢n phdp ludt va cac chinh
sach c6 lién quan truc tiép dén doan vién, nguoi lao dong trong cac Co quan,
don vi, doanh nghiép; huéng din va chi dao viéc giai quyét tranh chéap lao
dong, tham gia hoi dong trong tai lao dong & dia phuong, diéu tra tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép trong cac doanh nghiép trén dja ban.

- Chi dao cac Cong doan nganh dia phuong, Lién doan Lao dong huyén,
Cong doan cac khu cong nghiép, Cong doan Tong Cong ty (thude tinh, thanh
phd) va Cong doan cép trén truc tiép co so khac thuc hién cac nhiém vu theo

quy dinh tai Diéu 25, Diéu 26, Diéu 27 va Diéu 28 Piéu I¢ nay.
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Phéi hop véi Cong doan nganh Trung wong va twong dwong chi dao cac
Cong doan co s¢ truc thugc Cong doan nganh Trung wong va tuong duong
dong trén dia ban.

- Hudéng dan, chi dao cac Cong doan co sé truc thudc cac Cong doan cép
trén co s khac dong trén dia ban tinh, thanh phd nhimg nodi dung sau day:

- Trién khai thyc hién Nghi quyét ciia Pang, cac chu truong, ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi, an ninh, qudc phong.

- Phéi hop véi cac Co quan chirc nang cuia Nha nude ¢ dia phuong thanh
tra, kiém tra, gidm sat vi¢c thuc hién ché dd, chinh sach ddi véi nguoi lao dong;
diéu tra cac vu tai nan lao dong, bénh nghé nghiép; giai quyét khiéu nai, té céo,
tranh chép lao dong; dai dién bdo v€ nguoi lao dong trong cac vu an vé lao
dong va Cong doan khi nguoi lao dong yéu cau.

- T6 chirc, van dong doan vién va nguoi lao dong rén luyén hoc tap nang
cao trinh d6 chuyén mén, nghé nghiép; quan 1y va t6 chtic cac hoat dong van
hoa, thé duc thé thao, cac co s& van hoa cong nhan, cac co so day nghé, gidi
thiéu viéc 1am va tu van phap luat ctia Cong doan theo quy dinh cua Nha nudc
va to chitc Cong doan.

- Thuc hién quy hoach, quan ly, dao tao, boi dudng can b va thuc hién
chinh sach dbi voi can bd duoc phan cip quan Iy.

- Huéng dan, chi dao Pai hoi cac Cong doan cép dudi; phat trién doan
vién, xay dung Cong doan co s& va Nghiép doan viing manh.

- Thuc hién cong tac d6i ngoai theo quy dinh ctia Poan Chu tich Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam.

- Quan 1y tai chinh, tai san va hoat dong kinh té ctia Cong doan theo quy
dinh ciia phép luat va Tong Lién doan Lao dong Viét Nam.

(Trich Piéu 30 - Piéu 1¢ Cong doan Viét Nam 2013)
2.1.1.2. Co cdu t6 chirc ciia Cong doan tinh Phii Tho

Lién doan Lao dong tinh Phii Tho hién dang quan 1y truc tiép 13 LDLD

cac huyén, thanh, thi, 7 cong doan nganh dia phuong, 1 cong doan cac khu
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cong nghiép va 7 cong doan co sé truc thude, vai 111 can bd cong doan chuyén
trach cap tinh va co so (trong dé: LPLP tinh la 40 dong chi ; LPLD cdp huyén,
nganh va co sé truc thuée la 71 dong chi).
2.1.1.3. Bdc diém cia doi ngti can bo, cong chirc cong doan tinh Phu Tho

D01 ngii can b cong chure cong doan tinh Phu Tho cé vai trd quan trong
trong viéc td chuc, tuyén truyén van dong doan vién, CNVCLD thuc hi¢n
duong 16i ciia Pang, chinh sach phap ludt ciia Nha nude. Do d6 da sb can b,
cong chirc Cong doan tinh Phi Tho ¢6 trinh d§ chuyén moén, nang lyc tham
muu, chi dao va kha nang tiép thu, t6 chirc trién khai thuc hién cac chu truong,
duong 16i chinh sach cua Pang, Nha nuédc, Nghi quyét cia Cong Poan Viét
Nam; c6 kién thirc, k¥ ning nghiép vu cong tac thanh van, ngoai ng, tin hoc
phu hop vai linh vuc cong tac. Nhiét tinh va trach nhiém trong cong tac cham
lo, bao vé, quyén va loi ich hop phap chinh dang ctia ngudi lao dong. Tudi binh
quan tlr ctia can bd cong doan tinh Phii Tho khong qua 45 tudi.
2.1.1.4. Bé may t6 chirc co quan Lién doan lao déng tinh Phii Tho

Co quan Lién doan lao dong tinh hién c6 40 can bg, cong churc. Trong
d6, Thuong truc 1a 4 dong chi (Chu tich va 3 Phé Chii tich), Uy vién Ban
Thuong vu LPLD tinh 13 11 dong chi; Truong pho ban: 16 dong chi.

Trinh d6 do1 ngii can bd co quan LDLD tinh

- Trinh d¢ van hoa: 100% c6 trinh d6 12/12.

- Trinh d¢ 1y luan chinh trj tir Trung cap trd 1én: 33 dong chi.

- Trinh d chuyén mén: Thac sy: 03 dong chi; Pai hoc: 27 dong chi; Trung
cap: 7 dong chi; so cap: 3 dong chi.
2.1.1.5. B6 mdy t6 chirc Lién doan Lao ddng cdc huyén, thanh, thi, cong doan
nganh, cong doan co so truc thuoc

Téng sb can bd cong doan cac huyén, thanh, thi, Cb nganh, co s¢ truc
thuoc 1a 71 déng chi, duogc sép xép b tri tai 13 huyén, thanh, thi, 7 cong doan
nganh 1 coéng doan cac khu cong nghiép va 8 cong doan co sé truc thudc. Vé

trinh d§ cua cac can b cong doan nhu sau:
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- Trinh d0 van hoa: 100% c6 trinh d6 12/12.

- Trinh d9 1y luan chinh tri tir Trung cap trd 1én: 58 ddng chi.

- Trinh d§ chuyén mon: Thac sy: 02 déng chi; Pai hoc: 64 déng chi;
Trung cip: 2 ddng chi; so cip: 3 dong chi.
2.1.2. Thuc trang hoat dong cua lién doan lao dong tinh
2.1.2.1. Thuc trang vé cong tac chinh sach xa hoi

Tir ndm 2010- 2014, cac cip cong doan trong tinh da thuc hién va phdi
hop thuc hién 471 cudc kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién phap luat lao dong,
ché d6 chinh sach d6i voi ngudi lao dong, trong d6 c6 125 cudc kiém tra, gidm
sat viéc thuc hién ché d6 chinh sach ddi véi lao dong nir; LDLD tinh da phéi
hop v6i1 cac co quan chirc nang kiém tra, giam sat tai 65 don vi, doanh nghi¢p.
Qua kiém tra, giam sat cho thdy cac ché do, chinh sach d6i véi lao dong nir da
dugc cac don vi, doanh nghi¢p thuc hién kha déy du; riéng ché 6 nghi thai san
da dugc thuc hién theo quy dinh cua B¢ luat Lao dong. Tuy nhién van con
nhiéu doanh nghiép khu vuc ngoai nha nuéc van chua thuc hién dung cac ché
dd chinh sach dbi véi lao dong nit nhu: cham nép BHXH, BHYT lam anh
huong dén viéc thuc hién ché do thai san, d6m dau cho lao dong nir. Theo théng
ké trén dja ban tinh hién c6 15 doanh nghiép c6 t6 chirc cong doan ng luong
ciia CNLD, c6 566 doanh nghiép ng BHXH, BHYT, BHTN véi s6 tién 96 ty
ddng. Cac cap cong doan da kién nghi véi co quan quan 1y nha nuée cé bién
phap giai quyét d6i voi nhimg don vi con no tién BHXH, no luong cua nguoi
lao dong. LDLD tinh da chu tri, phdi hop véi cac nganh chirc ning to chuc
giam sat ndi dung vé thuong luong, ky két va thuc hién TULDTT theo quy
dinh cua Bo luat Lao dong tai 4 doanh nghiép trén dia ban tinh (theo Quyét
dinh 217 ctia Bo Chinh tri): Cong ty Opus one ESTESPT. Qua kiém tra cho
thdy 4/4 doanh nghiép da thwong luong, ky két TULDTT, trong d6 co 2/4
doanh nghi¢p da thuong lugng, stra ddi, bd sung, ky két 1ai va 01 doanh nghiép
ky két méi TULDTT theo quy dinh ctia Bo luat Lao dong. Noi dung ban
TULDTT tai 4/4 doanh nghiép déu c6 diéu khoan quy dinh c6 loi hon cho

lao dong, trong d6 c6 lao dong nir so vdi quy dinh cta Phap luat lao dong
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nhu: ting cuong chat lugng bita an ca, xdy dung phong thay dd riéng cho lao
dong nit, hd trg tién xang xe... Déng thoi, déu thuc hién tdt cong tac tuyén
truyén, phd bién rong rai ndi dung ctia thoa udc dén nguoi lao dong va thuc
hién theo dung ndi dung da ky trong TULDTT. Tuy nhién, ndi dung ctia ban
TULDTT cua cac doanh nghiép con c¢6 ndi dung mang tinh hinh thirc hoac
sao chép lai BO luat Lao dong hodc c6 ndi dung con trung l1ap véi ndi quy,
quy ché cua doanh nghiép.

Tt 2010- 2014, trén dia ban tinh da xay ra 36 cudc ngung viéc tap thé
ctia CNLD, trong d6 tap trung & cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, sir
dung lao dong n@t nhu: cong ty TNHH MTV Pangrim Neotex, cong ty
Papinovina, cong ty TNHH Sao Sang E&P, cong ty TNHH Jeong woo VN,
cong ty TNHH May Phu Tho... Nguyén nhan chil yéu 1a do xuat phat ty ngudi
stt dung lao dong khong thuc hién dung quy dinh cta Phap ludt vé tién luong
tdi thiéu vung, dinh mtrc lao dong, thoi gio lam viéc, thoi gid nghi ngoi, no
BHXH, BHYT... LPLD tinh d3 chi dao cac cip cong doan phdi hop véi cac
nganh chtrc nang kip thoi giai quyét gop phan bao vé quyén va lgi ich hop phép
cho nit CNLD.

Céc cap cong doan trong tinh tiép nhan 235 khiéu nai ctia 983 doan vién,
CNLP trong d6 c6 nhiéu lao dong nit; tu van cho 534 lugt nit CNLD vé cic
ché d6 chinh sach c6 lién quan dén viéc lam, tién lvong, HDLD, BHXH,
BHYT, BHTN... Nhin chung cong tac giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo cta
CNVCLD néi chung va nit CNLD noi riéng dugc cac cip cong doan quan tdm
giai quyét va phdi hop giai quyét kip thoi, thuc hién theo dung quy dinh cia
Phép luit, bao vé quyén loi cho nit lao dong.

Céc cap cong doan di van dong CNVCLD tiép tuc tham gia phong trao
“Ngay tiét kiém vi nit cong nhan lao dong nghéo” do LDLD tinh quéan 1y voi
téng s6 tién 4.8 ty déng. BQL quy t6 chuc kiém tra hoat dong cia mot s6 dy an
vay von trén dia ban tinh da thu hdi 45 du 4n hét han vay, gia han 21 dy 4n véi

tong sob tién 1a 2.6 ty déng va giai quyét cho vay méi 78 du an véi tong sb tién
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2.1 ty dong, 730 nit CNLD duoc vay vén nham gitp nit CNVCLD ting thu
nhap, phat trién kinh té gia dinh.

Nhan thang hanh dong vi tré em va tét Trung thu - ngdy tré em Pha Tho,
cac cip cong doan di phdi hop voi chinh quyén chuyén mén t6 chirc gip mat
khen thuéng cho 10.689 chéau la con CNVCLD c6 thanh tich cao trong nam
hoc, ¢6 trén 600 CDCS to chirc tham hoi va ting qua cho cac chau thiéu nhi
nhan ngay qudc té thiéu nhi 1/6, mdi suit qua tri gia tir 50.000d dén 200.0004.

LPLD tinh trich tir quy “Vi nir cong nhan lao dong nghéo™, t6 chirc tham
va tang qua cho 30 chau 1a con CNVCLD c6 hoan canh dac biét kho khan & céac
huyén Thanh Ba, Poan Hung, mdi suit qua tri gia 500.000d; ting 5.000 cudn
vo va 244 cap sach cho 244 em hoc sinh c6 hoan canh dac biét kho khan thudc
hai huyén Thanh Thuy, Cam Khé véi tong gia tri trén 40 triéu dong. HO tro xay
mai va sua chita 50 nha cho CNVCLD, trong d6 31 nit CNVCLD trén dia ban
tinh c6 hoan canh dic biét kho khan voi tong sd tién gan 1 ty dong tir quy “Mai
am cong doan”.
2.1.2.2. Thiee trang cong tdc tuyén truyén gido duc nit CNVCLD

LDLD tinh da chi dao cic cap cong doan phdi hop td chirc tot cac hoat
dong tuyén truyén, phd bién gido duc phap luét trong nit CNVCLD. Noi dung
tuyén truyén phong pht, tip trung di sdu vao ché do chinh sach, gido duc
truyén théng, pham chat dao duc, vé gidi, binh dang giéi va gia dinh... Cac
hoat déng tuyén truyén dugc diy manh trong dip ky niém ngay Qudc té phu nit
8/3, khot nghia Hai Ba Trung va ngay Phu nit Viét Nam 20/10, ngay Gia dinh
Viét Nam 28/6, tao khong khi vui twoi, phan khoi trong nit CNVCLD. Két qua
da c6 trén 1.000 CDCS da to chirc tuyén truyén gido duc va truyén thong veé
gidi tinh va gia dinh, gin véi cic hoat dong vé tuyén truyén, gido duc pham
chat dao dirc (theo dé an 343 va 704 cta chinh pha) thu hat 50 triéu luot nir
CNVCLD tham gia véi cac hinh thuc: toa dam, gap mat on lai truyén théng,
giao luu thé thao van nghé... Nhan ky niém ngay Phu nit VN 20/10, LDLD

tinh da t6 chirc hdi nghi n61 chuyén vé chuyén dé van hoa trng xtr tai noi lam
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viéc cho 230 cén bd cong doan, can bd nit cong, doan vién la CC, VC thude
LDLD thanh phd Viét Tri va cong doan nganh dia phuong. Pong thoi, phdi
hop véi ban nit cong tong LDLD Viét Nam to chirc dién dan vé “Pham chét,
dao duc phu nir Viét Nam thoi ky CNH, HDH dat nude” cho 220 CNLD thudc
khu CN Thuy Vén va mot s6 doanh nghiép trén dia ban thanh phd. Cac dién
dan da gép phan cung cip thong tin cho CNLD dic biét 1a nit CNLD c¢6 thém
thong tin, kién thirc dé nham tiép tuc phat huy nhimg pham chat tét dep cua phu
ntr Viét Nam.

Nham néang cao nhan thic cta cac cap cong doan va CNVCLD vé vai
trd, vi tri, trach nhiém cua gia dinh trong xa hoi, LDLD tinh dd huéng dan cac
cap cong doan t6 chirc cac hoat dong nhan ngay Qudc té hanh phuc 20/3 hang
nim. Van dong CNVCLD tich cuc huong tmg chién dich truyén thong vé gia
dinh tai dia phuong, tham gia cic hoat dong hudng vé phu nit va tré em nghéo
do céc co quan chirc ning to chirc. Theo bao cdo 13/13 LDLD huyén, thanh, thi
va 8/8 cong doan nganh d3 c6 vin ban trién khai t6i cac CDCS.

Nham tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé dan s - KHHGD,
LPLP tinh di ban hanh van ban hudng dan chi dao cac cap cong doan phdi
hop t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén, huong ing cac ngay ky niém vé Dan
s0 va Thang hanh dong quéc gia vé Dan s6. Toan tinh di c6 trén 500 CDCS t6
chirc cac hoat dong tuyén truyén voi cic chu dé vé thang hanh dong vi tré em:
“Hanh dong vi mot xa hoi khong bao luc, khong xam hai tré em”; chu dé ky
niém cac ngay vé Dan s6 “Duy tri muc sinh hop 1y - vi su phat trién nhanh va
bén vimng ctia dat nuéc”. Tiéu biéu nhu: LDLD thi xd Pha Tho, LDLP huyén
Phu Ninh t6 chirc hdi nghi truyén thong vé dan sé - KHHGD, cham séc SKSS
cho trén 200 cong nhan lao dong tai mot s6 doanh nghiép trén dia ban. Thong
qua cac hoat dong truyén théng dd nang cao nhén thirc, thac ddy CNVCLD
chuyén d6i hanh vi bén viing vé KHHGD, gop phan thuc hién tét cac muc tiéu
vé dan s va cham soc SKSS cua tinh. Thyc hién “Chuong trinh xay dung mo
hinh diém cabin vit, trit sita & cac doanh nghiép str dung nhiéu lao dong” cua
Téng LPLP Viét Nam. LDLP tinh tién hanh khao sat va chi dao xay dyng mo
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hinh cabin vét, trit sita tai cong ty TNHH MTV Pangrim Neotex, gitip cho nir
CNLD thyc hanh nudi con bang sita me va to chirc truyén thong nudi con bang
sita me cho 200 nit CNLP dang trong d6 tudi sinh san tai cong ty.

2.1.2.3. Thuee trang 16 chike cdc phong trdo thi dua trong nit CNVCLD

Phong trao thi dua chao mung cac ngay 1& 16n trong nim, chao mung ky
niém ngay thanh lap cong doan Viét Nam tiép tuc dugc phat dong siu rong trong
nit CNVCLD. Ngay tir dau nam, cac cip cong doan di van dong nit CNVCLD
dang ky danh hiéu thi dua, ding ky thuc hién cac dé tai khoa hoc, sang kién cai
tién k¥ thuat, cong trinh san pham 1ap thanh tich thiét thuc chao ming ky niém
cac ngay 1 16n trong ndm, toan tinh c6 367 cong trinh san pham, 7.212 sang kién
kinh nghiém, céi tién ky thuat cia CNVCLD dugc dang ky thuc hién va tng
dung vao san xuat voi gia tri 1am loi hang ty dong; trong d6 c6 su tham gia tich
cuc cua nhiéu tap thé va nit CNVCLD. Tiéu biéu nhu truong PH Hung Vuong
vGi 64 dé an va dé tai trong do6 nir can b, gido vién chiém 75% trén tong sd can
bd, gido vién tham gia. Nhiéu cong trinh, san pham, dé tai nghién ctu cua nit
CNVCLP di dem lai hiéu qua kinh té xa hoi cao, gop phan hoan thanh t6t nhiém
vu chinh tri cia cac co quan don vi, doanh nghiép.

Ngay tir ddu nam, cac cap cong doan da t6 chire so két, danh gia phong
trao thi dua “Gidi viéc nudc, dam viéc nha” trong nit CNVCLD. Can ctr thanh
tich di dat dugc cua cac tap thé, ca nhan, Ban Thuong vu LDLD tinh di dé
nghi Chu tich tong LDLD Viét Nam ting thuong cd cho 05 tap thé va ting
bang khen cho 07 tap thé va 09 c4 nhan c6 thanh tich xuat sic trong phong trio.
LDLD tinh tién hanh khao sat 19 don vi, trong d6 c6 6 don vi 1a cong doan cap
trén co s¢, 7 CDCS khdi doanh nghiép va 6 CDCS khéi HCSN vé tinh hinh
trién khai phong trao thi dua “Gioi viéc nudce, dam viéc nha” giai doan 2010 -
2013. Thong qua khao sat dé nam tinh hinh va rat kinh nghiém cho céng tac chi
dao trién khai phong trdo trong giai doan tiép theo.

Hudng toi ky niém 85 nam ngay thanh 1ap Cong doan VN, LDLD tinh to
chtrc hoi nghi gip mit, biéu duong cho 60 nit can bd cong doan va can bo nit

cong tiéu biéu cap tinh; dong thoi lua chon gidi thiéu 01 dai biéu (ddng chi
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Nguyén Thi Thiy Van - Chu tich Cong doan, Trudng ban nit cong cong ty
OPUS ONE) tham gia hoi nghij biéu duong truéng ban nit céng CDCS tiéu biéu
toan qudc do Téng LDLD Viét Nam t6 chirc.
2.1.2.4. Thurc trang céng tdc can bé nik, ciing ¢é té chire hoat dong ciia ban Nit cong

Hang nam, LBLD tinh da tién hanh ra soat, théng ké sb liéu can bo nit
cong va ban Nit cong ctia cong doan cip trén truc tiép co sé va CDCS, qua d6
da chi dao, kién toan, thanh 1ap ban nitr cong ¢ nhiing don vi du diéu kién. Pén
nay toan tinh c6 1.664 ban Nir cong quan chiing véi 2.766 can bd nit cong tham
gia hoat dong. LDLPD tinh da chi dao cac cap cong doan ting cuong cong tac
dao tao, tap huan, bdi dudng nghiép vu va k¥ niang hoat dong cho can bo nir
cong thong qua cac hinh thie bdi dudng, tip huan theo cac chuyén dé vé gidi
va gia dinh. Toan tinh da c¢6 4.210 lugt can bd cong doan dugc boi dudng, tap
huan nghiép vu va k¥ ning hoat dong cong doan, trong d6 gan 2000 luot 1a can
bd nit cong doan dugc tham gia tap huan dio tao. Riéng LDLD tinh di t6 chirc
tap huan nghiép vu cong tac nir cong cho 145 can bd nit cong cap trén truc tiép
co s¢ dat 100% so véi chi tiéu dé ra.

LDLD tinh dd bo nhiém, dé bat 05 dong chi can bd nit vao cac chirc danh
Lanh dao, Truong, Pho cac ban cia LDLD tinh, trong dé 01 déng chi dugc bd
nhiém giit chire Chu tich Lién doan Lao dong tinh, 01 dong chi duoc bau vao
ban thuong vu va bo nhiém la Trudng ban tuyén gido ctia LDLD tinh, 01 ddng
chi dugc bd nhiém chic vu Phé Giam ddc nha van héa lao dong tinh, 01 déng
chi duoc bau 1a Chu tich Cong doan nganh Giao thong tinh, 01 dong chi dugc
bd nhiém 1a Phé Trudng ban t6 chire LDLD tinh.
2.2. Thue trang cong tac danh gia va bdi dudong danh gia hoat déng cong
tac nir cong

Pé tim hiéu thuc trang danh gia va boi dudng danh gid hoat dong ni
cong ching toi da tién hanh diéu tra bang phiéu hoi & 110 khach thé 13 can bo
cong doan tinh va co sd, trao d6i va xin y kién cua 15 lanh dao cong doan tinh

va co sd. Sau day 1a két qua cu thé:
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2.2.1. Thuec trang ddnh gid vé cdc ndi dung hoat dpng Nit cong
2.2.1.1. Thuee trang déanh gic vé Té chite va chi dao t6, nhém nir cong trong cdc don
Vi, trién khai cé hiéu qud céng tdc tuyén truyén trong nit dodn vién va lao déng

Trong danh gia hoat dong Nir cong tai cac cong doan co sd, viéc T 6 chirc
va chi dao t6, nhém nit céng trong cdc don vi, trién khai c6 hiéu quad céng tdc
tuyén truyén trong nit dodn vién va lao dong duge tap hop bang cac tiéu chi
nho. Theo do6, tac gia tién hanh khao sat mic do danh gia cia doi ngii CBCH
trén tung tiéu chi dé co két qua cu thé va xac thuc hon vé thuc trang nay.

Tién hanh xir ly s6 lidu, tac gia quy udc diém s cho cac muc do duge
danh gia nhu sau:

+ Tét: 3 diém

+ Binh thuong: 2 diém

+ Chua tot: 1 diém

Piém trung binh chung cta cac tiéu chi duoc coi 1a diém trung binh dé
dua ra két luan vé danh gid mirc d hiéu qua cua viéc thuc hién cac ndi dung
trong hoat dong nit cong.

Bing 2.1. Thue trang danh gia ndi dung T6 chirc va chi dao hoat dong

nir cong cia LPLD tinh Pha Tho

Pieém

—

Noi dung danh gia

—

danh gia

1 Tuyén truyén, t6 chtrc hoc tip cac ndi dung nghi quyét cua 2 75
" | Cong doan cap trén CDCS '

Tuyén truyén, pho bién cic vin ban phap lénh hudng dan 2 61
thuc hién cac Bo Luat, vin ban co lién quan '

3 Tiép tuc tuyén truyén ndi dung phap 1énh dan sd, ké hoach 253
" | tuyén truyén phong chong té nan xa hoi '

Nang cao nhan thic vé gidi; cac chuan muc xdy dung gia
4. | dinh hanh phtc; cac kién thtrc 1am vo, lam me, k¥ nang giao 2.47

ti€p ung xu...

5. | Trung binh 2.59
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C6 thé nhan thdy ngay, ndi dung “Néang cao nhan thirc vé gi6i; cac chuin
muc xay dung gia dinh hanh phic; cac kién thic lam vo, 1am me, k¥ nang giao
tiép Gmg xir” chua phai 1a mot ndi dung duoc cac CBCD thyc hién tot. Pay 1a
tiéu chi ma diém sd danh gia ctia cac CBCP thap nhét (2.47 diém). Bén canh
d6 viéc “Tuyén truyén, to chirc hoc tap cac ndi dung nghi quyét cua Cong doan
cap trén CPCS” dugc thuc hién tét hon ca (2.75 diém). Song, danh gia tong thé
thi cong tac T6 chirc va chi dao hoat dong nit cong cua cac CBCP cip tinh
cling nhu cép co s& & Phu Tho déu da duoc thuc hién kha tét, s diém trung
binh tuong dbi cao (2.59).
2.2.1.2. Thuc trang danh gid vé Vin dong nit CNVCLD tich cuc hoc tap nang
cao trinh do, dap g yéu cau doi mdi trong thoi ky céng nghiép héa, hién dai
héa dat mede

Cong tac van dong nit CNVCLD 1a mét trong nhiing ndi dung rat quan
trong cua CBCD cac cép. Véi ndi dung hoat dong nay, LDLD tinh Pht Tho da
thuc hién duoc nhu sau:

Bang 2.2. Thuc trang danh gia ngi dung van dong nit CNVCLD cua LDLD

tinh Phu Tho
TT NoOi dung danh gia Diém
danh gia
1. | Hoc tap va quan triét chuAn muc ctia ngudi phu nit Viét Nam 2.73
2. | Van dong nir can b hoc tap nang cao trinh do dat chuén va vuot chuin 2.5
3. | Van dong chi em chu dong tham gia vao qua trinh do6i méi noi dung
va phuong phap hoat dong ctia ban nit cong 240
4. | BPong vién phu nit tham gia cong tac quan ly va nghién ctu khoa
hoc, tich cuc hoc tap ludn cd y thirc hoc hédi 249
5. | Trung binh 2.55

Cong tac van dong nit CNVCLD hoc tdp va quan triét chudn muc cua
nguoi phu nit Viét Nam duoc cac CBCD danh gia 1a thuc hién rat tot, voi diém

s6 cao nhat trong nhom céc tiéu chi van dong (2.73 diém). Cuing nhom tiéu chi
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nay c6 cong tac van dong chi em cha dong tham gia vao qué trinh d6i méi ndi
dung va phuong phap hoat dong cta ban nit cong 1a c6 diém sd thap hon han
(2.46 diém). Tuy vay, van co thé khang dinh, LDLD tinh Pht Tho di thuc hién
kha t6t cong tac van dong nir CNVCLD tich cuc hoc tap nang cao trinh do, dap
g yéu cau ddi moi trong thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nude (voi
diém sd trung binh 1 2.55 diém).
2.2.1.3. Thuec trang danh gid vé Pong vién nit CNVCLP tham gia tich cuc cdc
phong trao thi dua, cac cudc van déng 16 ciia nganh, Tong LPLP Viét Nam,
cua Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam, cua Ban Vi su tien bo phu nit, cua co
quan, don vi

Trong dong vién nit CNVLD tham gia cac phong trao thi dua va cac
cudoc van dong lén, LDLD tinh Phu Tho da dat dugc nhiing két qua nhat
dinh. Cu thé, thuc trang d6 duoc chinh cac CBCD cép tinh va cép co s& danh
gid nhu sau:

Bang 2.3. Thuce trang danh gia ngi dung dong vién nir CNVCLD tham gia
tich cuc cac phong trao cua LDLD tinh Phu The

N o Piém danh
TT Noi dung danh gia .,
gia
1 Tap trung chi dao thuc hién phong trao thi dua Hai t6t, phong trao 581
" | gidi viée nude, dam viée nha '
) T6 chirc cac hoat dong chuyén mén nang cao ¥ thirc trach nhiém 5 84
" | ctia chi em trong cdng tac chuyén mon '
3 Tb chtrc viée thuc hién cic cudc van dong tuyén truyén va gidi 581
" | thiéu nhitng gwong dién hinh '
T chirc cac hoat dong van hoa thé thao, tham quan du lich, hoat
4. .. A N 2.88
dong nhan dao tu thién...
5. | Trung binh 2.84

C6 thé thay day 1a mot noi dung hoat dong duoc cac CBCP danh gia cao
nhat, v6i diém sb trung binh dat 2.84, c6 thé khing dinh LDLD tinh Pht Tho
da thyc hién rat ot viéc “Pong vién nit CNVCLPD tham gia tich cuc cac phong
trao thi dua, cac cudc van dong 1én cua co quan, don vi, nganh, ctua Téng
LDLD Viét Nam, cua don vi phéi hop H6i Lién hi¢p Phu ntr Viét Nam, cua
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Ban Vi su tién bo phu nit, ctia don vi”. Trong d6 dac biét chu y dén viée “TH
chtrc cac hoat dong van hoa, thé thao, tham quan du lich va hoat dong nhan dao
tir thién”. Piéu ndy cho thay ban Nit cong ciing nhu cong doan co s¢ luén cham
lo tét dén doi séng cua nit CNVCLD trong don vi va trén dia ban toan tinh.
Pay 1a mot két qua dang ghi nhan va c6 thé coi d6 chinh 13 diém manh, thanh
cong cua hoat dong Nir cong trong LDLD tinh Phu Tho.
2.2.1.4. Thyee trang ddnh gid vé chire nang Ban Nit ¢ong dai dién cho nit CNVC
trong don vi ¢6 trdch nhiém cham lo doi song, bdo vé quyén va loi ich hop
phdp, chinh dang ciia nguoi lao dong, nham ndng cao y thirc chdp hanh ludt
phdp va ty bao vé minh trong quan hé lao dong ciing nhu trong quan hé xa hoi
Cung véi viéc cham lo doi séng tinh than cho cac can bo cong chic va
nguoi lao dong nodi chung, nir CNVCLD néi riéng, LDLD cap tinh va cap co so
con c6 nhiém vu bao vé quyén va loi ich hop phép, chinh dang cua ngudi lao
dong, qua d6 nang cao ¥ thirc chdp hanh luat phap va ty bao vé minh trong
quan hé lao dong ciing nhu trong quan hé xa hoi. O tinh Phti Tho, ndi dung nay

da duogc thuc hién ¢ mirc do tuong dbi tot.
Bing 2.4. Thue trang danh gia ndi dung bao vé quyén va lei ich cho

nir CNVCLD cua LDLD tinh Phu Tho

. o biém
TT NOi dung danh gia dénh gia
Phoi hop véi Ban Vi su tién bo phu nir t6 churc kiém tra viéc thuc
1. ; s 2.76
hién ché dd chinh sach véi nir doan vién
5 Xay dung ké hoach boi dudng nir cong chirc, quy hoach, dé bat 2 86
can bo nir
3. | Trién khai cac hoat dong cham séc gido duc tré em 2.87
" Pé nghi véi cong doan co so, chinh quyén to chirc cac hoat dong, 2 64
tham gia cac cong trinh
5. | T6 chirc cac hoat dong lién quan dén cong tac nit cong 2.54
6. Nghién ctru doi mc’ri‘n{)i dung, phuong phap t6 chtrc hoat dong nir 26
cong phu hop véi diéu kién cia co so
7. | Trung binh 2.72

Nhin chung, LDLD tinh Phu Tho da quan tdm va cha y t&i viée giao

nhiém vu cho Ban nit cong dai dién cho nit CNVCLD trong don vi co6 trach
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nhiém chiam lo doi sdng, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua
ngudi lao dong, nham nang cao y thic chip hanh luit phap va ty bao vé minh
trong quan hé lao dong ciing nhu trong quan hé xa hoi (diém s trung binh dat
2.72). Tuy nhién cé nhiing su chénh I¢ch khéc nhau gitra cac ti€u chi thuc hién
trong cung mot ndi dung hoat dong nay. Cu thé, viéc “Té chirc cac hoat dong
lién quan dén coéng tac nit cdng” khong duoc danh gia tét (2.54 diém) so véi
tiéu chi “Trién khai cac hoat dong chiam soc gido duc tré em” (2.87 diém). Diéu
nay ciing thé hién cach nhin nhan ciia di ngii CBCD trong ban nit cong cac co
so ndi riéng va CBCD co sd, CBCP cap tinh n6i chung vé lya chon d6i tuong
bao vé quyén va loi ich. Nhu vay, & Pha Tho, thé hé tré 1a con em cua nit
CNVCLD da nhan dugc quan tam, cham soc va gido duc kha tt.
2.2.1.5. Két qua dénh gid chung vé cdc néi dung hoat dong nix cong

Sau khi xir Iy s6 liéu, phan tich két qua cua viéc danh gia cac ndi dung
hoat dong nir cong, tac gia tién hanh tong hop dé dua ra nhitng nhan xét chung
vé viéc ban Nir cong cac cong doan co sé thyc hién cac hoat dong trong cong
doan co s6.

Bang 2.5. Thuc trang danh gia chung cac n¢i dung hoat dong cua
nit CNVCLD cua LDLD tinh Phu Tho

N o Diém
TT NOi dung danh gia
B
1 T6 chic va chi dao to, nhém nit cong trong cac don vi, trién khai c6 | 2.59
" | hiéu qué cong tac tuyén truyén trong nit doan vién va lao dong
5 Van dong nit CNVC tich cuc hoc tip ning cao trinh do, dap tmg yéu cau 5 5B

d6i mai trong thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc

Dong vién nit CNVC tham gia tich cuc cac phong trao thi dua, cic cudc
3. | van dong lon cua nganh, cia Cong doan Vi¢t Nam, cia HOi Lién hi¢p | 2.84

Phu nit Viét Nam, ctia Ban Vi sy tién bg phu nit, cia co quan, don vi

Ban nit cong dai dién cho nit CNVCLD trong don vi c6 trach nhiém
cham lo doi séng, bao vé quyén va loi ich hop phép, chinh dang cua

4. . . 2.72
nguodi lao dong, nham nang cao y thurc chap hanh luat phép va tu bao
v€ minh trong quan h¢ lao dong cling nhu trong quan h¢ xa hoi

5. | Trung binh 2.68
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Nhu vay, cong tac dong vién CNVCLD dugc cac Ban nit cong thudc
LDLD tinh Pht Tho thuc hién rat tét va tot hon cac cong tac khac (diém trung
binh dat 2.84 diém). Trong khi d6, cong tac van dong nit CNVCLD tich cuc
hoc tip ning cao trinh do, dap mg yéu cau ddi méi trong thoi ky cong nghiép
héa, hién dai hoa dat nuée lai chua duge danh gia cao (diém trung binh thép
nhat trong nhom cac ndi dung hoat dong - 2.55 diém). Tuy nhién, két qua
chung cubi cung 1a mot két qua twong ddi cao (2.68 diém) thé hién qua trinh T6
chtrc, chi dao, van dong, dong vién, cham lo doi séng, bao vé quyén va loi ich
cho nit CNVCLD tuong dbi tot & cac CDCS thuoc LDLD tinh Pht Tho. Day la
mot két qua dang mumng va 1 diéu kién thuén loi cho cic cong tac khac trong
qué trinh nang cao hiéu qua hoat dong cia nit CNVCLD trén toan tinh.
2.2.1.6. Nhitng han ché thiéu sét trong danh gid hoat déng nit cong

Sau nhing két qua di thu dugc qua st dung phiéu hoéi va khao sat, tac
gia tién hanh phong van mot sé6 Trudng ban Nir cong, can bo Phu trach cong
tac nir cong cac huyén, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co sé tryc thudc
vé nhitng han ché, thiéu sot trong danh gia hoat dong nit cong.

Trong qua trinh phong van, tac gia thu nhan duoc cac van dé 16n vé han
ché, thiéu sot cia cong tac danh gia hoat dong nit cong. Ciing c6 mot sb y kién
c6 quan diém giong nhau va bo sung cho nhau. Duéi day, tac gia xin tong két
lai thanh 04 khuyét diém trong cong tac danh gia hoat dong nir cong cia LDLD
tinh Pha Tho.

Ba Nguyén Thi Thanh L, dai dién LDLD thanh phé Viét Tri dua ra mot
nhan xét téng thé nhu sau: “Cong tac tuyén truyén, van dong nit CNVCLD tiép
tuc duoc déy manh va dat duoc két qua kha toan dién. Céc cép cong doan da
phdi hop chit ché véi chinh quyén chuyén mon cung cip quan tim chim lo doi
séng, viéc lam cho nit CNVCLPD, thuc hién tét chuc nang dai di¢n bao vé

quyén va loi ich hop phap cho lao dong nit va tré em 1a con CNVCLD. Céng
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tac gido duc vé truyén théng, pham chit dao dirc, tuyén truyén chao ming Dai
hoi XV Cong doan tinh Pha Tho, Pai hoi XI Cong doan Viét Nam. Phong trao
thi dua trong nit CNVCLD tiép tuc dugc duy tri va ddy manh gép phan hoan
thanh nhiém vu chinh tri cua ting co quan, don vi va thuc hién cac muc ti€u
phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh. Nhiéu ban ni cong co s& dugc kién toan vé
t6 chirc va hoat dong, xay dung duoc chuong trinh cong tic ciia nam. Hau hét
s6 can bd nir cong mai tham gia duoc tap huan nghiép vu va boi dudng kién
thirc theo timg chuyén dé, lam t6t cong tac tham muu cho Ban thuong vy, BCH
cong doan thuc hién cong tac van dong nt CNVCLD ¢ co s6. Tuy nhién, cong
tac tuyén truyén pho bién gido duc Phap luat cho nit CNVCLD va nguoi sir
dung lao dong & khu vuc doanh nghi¢p ngoai Nha nudc va doanh nghiém
100% von dau tu nudc ngoai mic du d c6 nhidu cb ging song chua dat hiéu
qua cao. Van con mot bo phan CNVCLD chua hiéu biét day du vé phap luat
lao dong, nhiéu doanh nghiép con vi pham cac quy dinh ctia phap luat lao dong,
cc ché do chinh sach d6i véi lao dong nir”.

Mot can bd Phy trach cong tac nit cong huyén Cam Khé ciing cho biét:
“Két qua phong trao thi dua Gidi viéc nwée, dam viéc nha con han ché, nhat 1a
& cac doanh nghiép thudc khu vuc ngoai nha nudc va c¢6 vén dau tu nudce
ngodi. Mot sé don vi con lung ting trong viéc to chirc phat dong va binh xét
danh hiéu thi dua cho chi em”. Pay ciing 13 han ché thu hai sau van dé vé cong
tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat cho CNVCLD nhu v kién cua ba
H. ba dua ra ¢ trén.

Van dé tha ba 1a vé cong tac kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac ché
do, chinh sach ddi véi lao dong nit. Theo ba Tran Thi M. - Cong doan Ngan
hang coéng thuong Dén Hung, “Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién céc

ché dg, chinh sach do6i voi lao dong ntr & mot s6 don vi thyc hi¢n chua thuong
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xuyén, viéc giam sat thyc hién cac kién nghi sau khi kiém tra doi voi cac don
vi, doanh nghiép chua tt”.

Cudi cung, ¥ kién duoc rat nhiéu Truong ban Nit cong, can bo Phy trach
cong tac nir cong cac huyén, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co so truc
thudc dua ra dé 1a: Hoat dong ctia mot s6 ban nir cong co s con han ché, thiéu
tinh cha dong, chua lam tdt vai tro dai dién cho lao dong nir cua don vi. Cong
tac tham muu cho Ban thuong vy, Ban chép hanh con chua sau, ndi dung va
hinh thirc hoat dong thiéu su linh hoat va phong phu nén chua tao duoc niém
tin d6i voi chi em.

Trén day 1a 04 van dé con han ché, thiéu sot trong cong tac danh gia hoat
dong nit cong trén dia ban tinh Phti Tho. Trudc thuc trang nay ban Nir cong
LDLD tinh can c6 su chi dong dé xuat va tién hanh cac bién phap dé som khic
phuc va nang cao hon nita hi¢u qua danh gia hoat dong nit cong.

2.2.2. Thuc trang boi dwong danh gid hoat dpng nir cong

Pé danh gia thuc trang bdi dudng danh gia hoat dong nit cong ching toi
da tién hanh diéu tra bang phiéu hoi & 110 khach thé 1a can bd cong doan tinh
va co s, trao doi va xin y kién cua 15 1anh dao cong doan tinh va co so. Sau
day 1a két qua cu thé:
2.2.2.1. Thuc trang nhdn thirc cua can bo cong doan vé tam quan trong cua
cong tdc béi duong danh gid hiéu qua hoat ddng Nit cong

Pung trude yéu cau thyc té ciia nhitng chu truong, chinh sach cua Pang
va Nha nudc nham ting cuong cong tac van dong CNVCLD ndi chung va nit
CNVCLD noi riéng, can bg Lién doan Lao dong tinh va can bd cong doan céac
cip can c6 nhan thic dung din vé tinh cip thiét va tAm quan trong cla viéc

danh gia hoat dong Nt cong tai cac cong doan co sd.
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Qua viéc khao sat 111 can b cong doan chuyén trach cap tinh va co so
(trong d6: LDLD tinh la 40 dong chi ; LPLP cdp huyén, nganh va co s truc
thuée la 71 dong chi), tac gia thu duoc két qua vé viéc nhan thirc ctia cac cén
bd cong doan cac cip vé viée danh gia hoat dong Nit cdng cua cong doan cac

cép va LPLD tinh Phu Tho. Két qua diéu tra dugc thé hién & bang s6 liéu sau:

Bang 2.6. Thure trang nhén thirc cia CBCP vé tAm quan trong ciia cong tic

boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nir cong ciia LPLP tinh Phii Tho

. Khoéng quan
Rat quan trong Quan trong
Mirc do danh gia trong
S6 lwong % S6 lwong % S6 lwong | %
CBCD cép tinh 35/40 87.5 5/40 12.5 0 0
CBCD co so 62/71 87.3 9/71 12.7 0 0
Trung binh 97/111 87.4 14/111 12.6 0 0

Tir bang s6 liéu 2.1 chiing t6i nhan xét nhu sau:

Poi ngii CBCP cép tinh va cip co so thuoc LDLPD tinh Phii Tho theo ¥
kién ctia cac khach thé cho rang hoat dong Nit cong rat quan trong va quan
trong; trong do 87,4% dugc hoi cho rﬁng rat quan trong; chi 12,5% duoc hoi
cho rang quan trong.

Khi danh gia tam quan trong ciia cong tac Nir cong giita CBCD cap tinh
va CBCD cip co sé vé co ban 13 théng nhat voi nhau.

Pé 1am rd hon vé van dé nhan thuec, tac gia tién hanh khao sat ¥ kién cua
cac CBCP vé muc d6 can thiét cia viée tién hanh danh gia hoat dong Nir cong.

Két qua thu duoc thé hién ¢ bang sb liéu dudi day:
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Bang 2.7. Thue trang nhén thirc cia CBCP vé s cén thiét ciia cong tac

boi duwéng danh gia hiéu quéa hoat dong nir cong ciia LDLD tinh Phi Tho

Murc do Rit can thiét Cin thiét Khéng can thiét

danh gia S6 lwong % Solwong | % | Sélwong | %
CBCD cap tinh | 30/40 75 10/40 25 0 0
CBCD co s¢ 53/71 74.6 18/71 25.4 0 0
Trung binh 83/111 74.8 28/111 25.2 0 0

Tat ca cac CBCD chuyén trach cip tinh va cdp co sd dd co nhan thic
dung din va day di vé tim quan trong cling nhu sy can thiét ciia cong tac
danh gia hoat dong Nit cong cua LDLD tinh Phii Tho. Cu thé, 74.8%
(83/111) cac CBCP cho rang viéc danh gia hoat dong Nir cong ciia LDLD
tinh Pha Tho 1a rat can thiét. SO con lai, 25.2% (28/111) téng s6 CBCD duoc
khao sat dua ra y kién vé viéc danh gia hoat dong Nit cong ciia LDLD tinh
Pha Tho 1a can thiét. Va dic biét khéng c6 CBCP nao xem nhe viée danh
gia hoat dong cua Nir cong.

Nhu vay, voi két qua khao sat trén, co thé théy muc do nhan thirc cua
CBCD céc cip vé viéc danh gia hiéu qua hoat dong ctia nit CNVCLD tinh Pha
Tho 1a rat tot. Piéu d6 thé hién tinh than va thai d6 cau thi trong cong viéc clia
cac CBCP - mot yéu to then chdt ddi véi ngudi 1am cong tac cong doan. Pay
cling chinh 1a co s& thuan 1g1 cho hoat dong chi dao thuc hién cac giai phap cai
thién thyc trang cua ban Nir cong trong toan tinh.
2.2.2.2. Thuc trang xdc dinh chu thé cia béi duong danh gia hiéu qua hoat
dong Nir cOng

Pé danh gia duoc tdt cac hoat dong cua nit CNVCLD, mot yéu cau rat
quan trong 1a cac CBCD chuyén trach can c6 nhan thirc ding dan vé chu thé

cua qua trinh danh gia.
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Bang 2.8. Thue trang nhén thirc cia CBCP vé chii thé ciia cong tic

boi duwéng danh gia hiéu qua hoat dong Nir cong

] Chu tich cong Ban thwong vu | Chi tich va Ban
Keét qua lga . 3 R . ) .
doan co s& cong doan co' s¢ | thwong vu CDCS
chon : : :
Solwgng | % | Solwgng | % | Soluwgng | %
CBCP cép tinh 2140 5 2140 5 36/40 90
CBCD co s¢ 3/71 4.2 1/71 1.4 67/71 94.4
Trung binh 5/111 4.5 3/111 4.2 103/111 | 92.8

Nhu chiing ta da biét, chu thé hoat dong Nit céng la Ban Nit cong. Ban
nit cong cong doan co sd do Ban thudng vu hodc Ban chip hanh cong doan co
so ra quyét dinh thanh 14p. Nén chu thé cua qua trinh danh gia hoat dong nit
cong I1a Chu tich cong doan co sé (do ban chap hanh cong doan co s bau ra
hodc dai hdi cong doan co so truc tiép bau ra, dugc cong doan cép trén truc tiép
ra quyét dinh cong nhan) hodc Ban thudng vu cong doan co s& thay mit ban
chip hanh cong doan co so truc tiép chi dao hoat dong ctia cong doan co sO
thanh vién s€ chiu trach nhiém danh gia cac hoat dong cua ban Nir cong.

Vay, két qua khao sat cho thay 92.8% CBCD thudc LDLD tinh Phu Tho
da tra 101 chinh xac cau hoi vé chu thé danh gia hoat dong Nir cong. Mot s6 it
CBCD cép tinh va CBCP cap co so con chua nhan thirc day du, cho rang chi
cO chu tich cong doan co s¢ hoac ban thuong vu cong doan co s¢ chiu trach
nhiém danh gid hoat dong Nir cong tai cac CDCS. Tuy nhién, nhin téng thé,
hau hét cac CBCP da c6 nhan thirc dung dan, nén ddy 1a mot diéu kién thuan
lgi cho viéc tién hanh danh gid hoat dong ctia nit CNVCLD trén dia ban tinh

Phu Tho.
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2.2.2.3. Thuc trang ndi dung boi duong ddanh gid hiéu qua hoat déng Nir cong

Dé danh gia thuc trang ndi dung bdi dudng danh gia hoat dong nit cong
chung t6i da tién hanh nghién ciu nhimg nodi dung bdi dudng, hinh thic va
phuong phap bdi dudng ma Lién doan Lao dong tinh da to churc tir ndm 2011-
2014, tham khao cac y kién cua 5 can bo lanh dao cong doan tinh va 10 can bo
lanh dao cong doan céac co so. Trén co s& s6 liéu thu duge c6 thé di dén 1 sb
nhan xét sau day.

a. Vé ndi dung céc 16p bodi dudng danh gia.

- Qua thng ké cho thay, mdi ndm méi chi t6 chirc duge 1 dot boi dudng
tir 3 dén 4 ngdy. Noi dung cac chuyén dé boi dudng chu yéu tip chung vao
trién khai cong tac cong doan, cong tac nit cong chir chua co 16p boi dudng nao
danh riéng cho cong tac danh gia hoat dong nit cong.

- Nhitng ndi dung bdi dudng, danh gia nhu: Xay dung cac nguyén tic
danh gia, quy trinh danh gia, tiéu chuan danh gia, dic biét 13 van dé cac phuong
phap danh gia con chua duoc quan tdm. Chi c6 dot boi dudng nam 2014 lan
dau tién co chuyén dé hudng din vé 1am bao cao két qua danh gia hoat dong nir
cong cho cac cong doan co sd.

- Trude khi xay dung ké hoach bdi dudng chua c6 khao sat vé nhu cau
can dugc bdi dudng cta d6i twong. Phan 16n nhitng chuyén dé & cac dot boi
dudng 14 do ban to chirc 16p ty xac dinh va moi giang vién.

b. V& hinh thirc bdi dudng.

- C4c dot bdi dudng tir nam 2011 dén nay déu dudi thic tap trung trén
16p. giang vién truyén dat 1 chiéu nhu 14 truyén dat nghi quyét vi thé chua co
hién qua. Con thiéu ving hinh thirc tap huan, trao doi kinh nghiém.

c. Phuong phép boi dudng.

Trong cac dot bdi dudng, giang vién chil yéu dung phuong phap thuyét
trinh khong c6 thao luan, khong phat huy duoc tinh tich cuc ctia nguoi hoc,

khong phat trién duoc cac ky niang danh gia hoat dong nir cong.
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Toém lai, trong nhitng nim qua Lién doan lao dong tinh di t6 chtc duoc
mot s6 16p bdi dudng song ndi dung chu yéu tap trung vao nhitng van dé chirc
nang, nhiém vu cua to chirc céng doan trong tinh hinh méi. Mot sé chuyén dé
vé nghiép vu cong tac cong doan, cong tac nit cong. Nhitng chuyén dé boi
dudng vé tri thirc, quy trinh, nguyén tic, phuong phap va phat trién k¥ ning
danh gia hoat dong nir cong chwa dugc tra trong bdi dudng. Pay 1a nguyén
nhan chinh din dén hiéu qua cong tac danh gia hoat dong nir cong con han ché,
chua nang cao dugc trinh d0 ctia can bo ¢
2.3. Thue trang quan ly cong tac bdi dudng danh gia hoat dong nir cong
2.3.1. Thuee trang cong tic ldp ké hoach béi duong dinh gid hoat djng niv cong
cho can b nir cong co so

Hang nam, LPLD tinh da xay dung ké hoach td chtrc dao tao, boi dudng
cho d6i ngii can bo nir cdng cac cap. Can ctr vao ké hoach dao tao, boi dudng
cua LDLD tinh, LDLD cac huyé¢n, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co
sO tryc thudc xay dung ké hoach, 1ap du tru kinh phi, dang ky cac 16p tap huén,
boi dudng dé Ban Thuong vu LDLP tinh phé duyét va quyét dinh t6 chic cac
16p boi dudng nghiép vu, k¥ ning cho can bdo CDCS can bd nit cong. Clung voi
viéc to chuc tai co s6, cac don vi con c6 trach nhiém ctr can bd co s& tham gia
cac 16p dao tao, boi dudng do LDLD tinh va Tong LDLD Viét Nam t6 chiic.
Do d6 cong tac dao tao, bdi dudng can bd cong doan cac cap dic biét 1a cong
tac bdi dudng danh gia hoat dong nit cong dd duoc quan tdm chi dao, to chirc
c6 né nép, timg budc ning cao chat lugng to chirc hoat dong bdi dudng cho can
bd co s da dam bao ding muc dich yéu cau.

Pé xac dinh thuc trang cong tac 1ap K& hoach bdi dudng danh gia hoat
dong nit cong cho can bdo CDCS di 1ay thong tin ¥ kién cia LDLD tinh va
LDLD huyén thanh thi, cong doan nganh va CD co s¢ truc thuoc LDLD tinh
Pha Tho dé thu thap ndi1 dung thong tin cua viéc lap ké hoach bdi dudng danh
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gid hoat dong nir cong cho can bd CDCS cho do61 ngii can bo CDCS cua cac
don vi. Bén canh do6, t61 da nghién ctru bao cdo, ké hoach bdi dudng danh gia
hoat dong nir cong hang nam cua LDLD tinh va LDLD cac huyén, thanh, thi,
cong doan nganh, CBCS truc thudc vé viéc 1ap ké hoach to chire tap huén, boi
dudng dénh gid hoat dong nir cong cho can by CDCS trong cic nam 2011,
2012, 2013 két qua nhu sau:

Bang 2.9. Thuc trang vé cong tac lap ké hoach to chirc hoat dong boi dudng

danh gia hoat dong nir cong cho can by CDCS tinh Phu Theo

Phwong an tra loi

Co nhu cau .
) Thuong Khong | Chua co . Can xay
Doi tuwong ) boi duong
Xuyén T.Xuyén | ke hoach dung
hang nam

SL % SL| % SL %  SL | % | SL | %

Captinh 12 | 100 0 0 O O O O O O

CbCS 15 60 6 24 4 16 25 100 | 25 |100

Tir bang trén cho thay viéc 1ap ké hoach t6 chiic boi dudng danh gia hoat dong
nit céng cho can bo COCS chwa duoc cac cip cong doan quan tAm dén viée tO
chirc boi dudng danh gia hoat dong nit cong cho doi ngii can bd co sd nén sb
lwong don vi xay dung ké hoach t6 chirc con han ché, ca cap trén co s¢ va cap co so
chi dat 60% s don vi quan tam con lai chua ch trong, khong thuong xuyén.

Qua trao ddi cac don vi vé hoat dong boi dudng danh gid hoat dong nir cong
cho cén by CBCS va can bo nit cong dugc biét cac don vi chi tap trung lap ké
hoach bdi dudng danh gia hoat dong nit cong cho can bo CDCS va can bo nir
cong vao mdi dip dau nhiém ky dai hoi, dé t6 chiic tuyén truyén, trién khai Nghi
quyét cta nhiém ky. Trong nhitng nam tiép theo viéc to chiic hoat dong bodi dudng

danh gia hoat dong nit cong cho can bo CDCS va can bd nit cong 16ng ghép véi
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cac chuyén dé hoat dong cua t6 chirc cong doan nén sb luong con han ché thiéu
k¥ ning huéng dan va to chic hoat dong.

2.3.2. Thuc trang t6 chirc thwe hign ké hoach béi dwing dinh gid hiéu qud hoat
dong nit cong

Péi twong: Can bo CHCS

Néi dung boi duéng danh gid

Nam 2011 dén nam 2013 nhim nang cao chat luong cac 16p boi dudng
nghiép vu cho can b CDCS, bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nir cong,
Ban Thuong vu LDLD tinh lya chon chi dao céc cép cong doan t6 chuc hoat
dong bdi dudng danh gia CDCS theo cic chuyén dé va theo dbi twong dam bao
pht hop vé6i yéu cau hoat dong cong doan va phong trao CNVCLP.

Mic du, cac 16p boi dudng cho d6i ngii can bd nit cong cac cap con it,
nhung qua khao sat va tong hop danh gia vé tinh hitu ich vé ndi dung, chuong
trinh bdi dudng cho d6i ngii can bd nir cong cic cap cho doi ngii can bd CDCS
trong thoi gian qua, da sb cc y kién khang dinh rang: Tinh hitu ich cta cac 16p
boi dudng 13 hiéu qua, ndi dung cac 16p boi dudng di gan véi thuc tién cong
tac tai co sd. Chuong trinh boi dudng to chirc dd giup cho can bo nit cong va
can bo CDCS cac kién thirc va phuong phap dé danh gia hiéu qua hoat dong nir
cong va thuc hién cong tac tuyén truyén van dong nit CNVCLD.

Bén canh d6 ciing c6 nhiing y kién cho rang, chuong trinh boi dudng
chua thuc sy phu hop v6i nhu cau va kha ning tiép thu thuc té hién nay cua
can bo nit cong CDCS. Hau hét cac chuong trinh bdi dudng déu ngin vé mit
thoi gian nhung lai nhiéu nodi dung, can phai danh thém thoi gian dé can bo
tham gia 16p bdi dudng c6 co hdi thuc hanh nhiéu hon, dic biét quan tam dén
danh gid hiéu qua hoat dong nit cong va cong tac van dong nit CNVCLD cho

can bo nir cong CHCS.
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Bang 2.10. Thue trang trién khai hoat déng bdi dwéng danh gia hoat dong
nir cong cho can by CDCS tinh Phu Tho

Chit lwong
Tot Chua tot Khong biét
Poi twong danh gia
Cén b cip tinh 13/13 = 100% 0 0
Can bo CBCS 20/25=80% | 5/25=20% 0

S6 dong can bd tham gia dién phiéu tra 161 phiéu hoi déu cho rang chat
luong hoat dong bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nit cong cho ddi ngii
can bd nir cong cac cép chua thuc su hi€u qua boi vi: Trén thuc té s6 can bo nit
cong CHCS chua c¢6 co hoi duoc tham gia hoat dong bdi dudng trong ving du
an cua cac nha tai tro quéc té nhu Thuy Pién, Puc hoic huong loi tor nhiing
chuong trinh ddo tao bdi dudng ning cao ning luc can bd co so; mot sd it can
bd CDCS dugce tiép can cac khoa bdi dudng “K§ ning nghiép vu cong doan”;
thoi gian t6 chiic bdi dudng qua ngan (khoang 1-3 ngay), s6 ngudi tham gia
dong (40 - 80 ngudi), nén can bo it c6 dugc co hdi thuc hanh cling nhu chua
kip hiéu sau Iy thuyét, cac khoa bdi dudng moi chi tap trung chu yéu va mot vai
k¥ ning nhu: K§ ning phuong phap xay dung doi song van hoa co sd, ki ning
giao tiép ung xur noi 1am viéc, k§ nang lam viéc tap thé...

2.3.3. Thuec trang chi dao thuwce hién ké hoach boi dwong dinh gid higu qud
hoat dong nii cong

bé danh gia dugc thuc trang hoat dong chi dao thuc hién ké hoach boi
dudng danh gid hi€éu qua hoat dong nir cong cho can bo nit CDCS, tac gia da
tién hanh khao sat. Ddi twong khao sat 1 - Can bd cong doan cap trén truc tiép

co s0; Can bd cong doan co so.
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S6 lwong ,
Don vi khao sat ] Doi twgng khio sat
phicu
LDLD huyén 10 Cén by CD chuyén trach
LPLD Thanh phd 01 Céan bd CD chuyén trach
LDLD Thi xa 01 Can bd CD chuyén trach
Cong doan nganh 05 Can bo CP chuyén trach
Cong doan co so truc thudc 03 Can bo CDP ban chuyén
CDBCS cac khu cong nghiép 10 Can bo CD khong chuyén
TONG SO 30

- Phong vdn trao doi: Tac gia di trao d6i véi 5 Chu tich, pho chu tich va
Truéng ban nir cong, can bd lam cong tac nit cong COCS clia cac cap cong
doan trong thoi gian qua.

Tir nhitng két qua phan tich s6 liéu khéo sat, trao d6i thong tin va nghién
clru cac bao cdo chuyén dé, tac gia da danh gia thuc trang hoat dong boi dudng
danh gia hiéu qua hoat dong nit cong cta can bo CDCS, dong thoi du kién dua
ra cic giai phap kién nghi ddi voi cac cap vé cong tac dudng danh gia hiéu qua
hoat dong nit cong CDCS trong thoi gian toi.

2.3.4. Thuec trang kiém tra, ddnh gid té chirc thwe hi¢n béi dwéng dinh gid
hiéu qua hoat dong nit cong

Qua khao sat 25 can bo lanh dao, truéng ban nit cong & cong doan cap trén
co sO vé két qua trong va sau khi boi dudng chung i da thu dugc két qua nhu sau:

Két qua nhén thirc vé mire do kiém tra, danh gid BD nhw sau:
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Bang 2.11. Két qua nhan thirc vé mirc dd kiém tra

] Két qua nhan thirc vé mirc do kiém tra, danh gia
S0 nguoi dugc hoéi
Thuwdng xuyén Doi khi Chua bao gio
Chu tich, Pho chu tich
LDLD huyén, thanh, 15% 15% 70%
thi, CD nganh
Trudng ban nit cong 6% 5% 90%

Tu két qua trén cho théy, kiém tra hoat dong boi danh gia hoat dong nir
cong qua thap. Ti 1& chua bao gid thuc hién cao (70%-90%), mitc d6 thuc hién
cong viéc nay duoc tra 101 1a chua bao gior ¢ két qua gan giéng nhau. Céac cap
quan 1y van chua quan tdm nhiéu dén hoat dong nay hodc chi thyc hién qua loa
hinh thirc bén ngoai nén viéc kiém tra danh gia chua triét dé, chua biét duoc
hoat dong boi dudng da dat két qua nhu thé nao sau khi boi dudng. Nhu vay,
LDLD tinh va CD cép trén co sd can ting cuong kiém tra danh gia két qua dat
duoc, qua kiém tra ddnh gia cac tiéu chi, két qua danh gia dé cin ctr cho viéc
boi dudng va kiém tra, danh gia két qua sau khi boi dudng dé c6 nhitng diéu
chinh thich hop, nang cao hiéu qua cua hoat dong boi dudng danh gia hiéu qua
nit cong. Chinh vi chua thuc hién thuong xuyén hoat dong kiém tra danh gia
két qua boi dudng va kiém tra danh gia cac gia cac tiéu chi, két qua danh gia dé
lam can c& cho hoat dong nén din dén hiéu qua cua cac hoat dong QL bdi
dudng danh gia hiéu qua hoat dong nit cong nay khong cao. Do d6 can ting
cudng danh gia trong va sau khi boi dudng.

2.4. Mot s6 yéu té anh hwéng dén boi dudng danh gia hoat dong Nir cong
2.4.1. Tdc djng ciia yéu té chii quan
Qua trao doi véi cac CBCD, tham khao v kién ctia cac nit CNVCLD, chung

to1 buoc dau khai quat cac yéu t6 anh hudng dén hoat dong nir cong nhu sau:
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Hoat dong cong doan & mat s6 don vi con han ché. Ban chép hanh cong
doan chwa 1am t6t vai tro, trach nhiém ctia minh, chwa thudng xuyén quan tim
chi dao cong tac nit cong, chua tao diéu kién cho ban nir cong hoat dong;

Dadi ngli can bd nir cong chu yéu hoat dong ban chuyén, ki€ém nhiém,
thuong xuyén bién dong do yéu ciu cong tac, nén thoi gian danh cho hoat
dong phong trao chua nhiéu. Mot bo phan can by nir cong con thiéu kinh
nghiém va k¥ ning hoat dong, thiéu nhiét tinh tam huyét, chua thuc sy gan bod
v6i1 phong trao.

2.4.2. Tic djng ciia yéu té khdch quan

Bén canh cac yéu t6 chu quan vé mat doi ngii, cha thé cua qué trinh to
chtic chi dao, danh gia hoat dong nir cong, ciing c6 nhitng yéu té khach quan
khac tac dong vao cong tac ndy, cu thé la:

Tinh hinh san xuét kinh doanh ctia mot sé don vi trén dia ban tinh khong
6n dinh, thu nhap cta nguoi lao dong thap, doi séng gap nhiéu kho khin nén
anh huong dén cong tac van dong nit CNVCLD;

Trong nhiéu doanh nghiép, ngudi sir dung lao dong chua quan tam tao
diéu kién cho cong doan to chirc cac hoat dong chiam lo cho nguoi lao dong

trong d6 c6 hoat dong nir cong, cong tac van dong nit CNVCLD.
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Két luan chwong 2

Hoat dong nir cong noi riéng va phong trao CNVCLD néi chung da duoc
cac cap cong doan trong tinh to chuc trién khai dong bo va hiéu qua, dugc cac
cap uy, chinh quyén ghi nhan, nhiéu ndi dung hoat dong cua céng doan di tao
duoc dau 4n dbi vé6i cip ty, chinh quyén, nhan dan va ngudi lao dong. Tuy
nhién trén thuc té van con co nhiing tdn tai han ché nhat dinh trong hoat dong
nit cong do mot s nguyén nhan chii quan va khach quan nhét dinh.

Can bo CDCS nhan thuc dﬁy du, chinh xac vé tim quan trong, chu thé
va nd1 dung danh gia hoat dong nitr cong. Cac ndi dung ciling da dugc danh gia
tdt va hiéu qua dua trén cac ti€u chi. mot phﬁn do trinh d9, nang luc, ky nang
hoat dong ctia can bo CDCS con thiéu va con yéu so véi yéu cau thuc té cong
tac hién nay. Cong tac bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong can bo CDCS
n6i chung di dugc cac cap cong doan quan tdm, nhung bdi dudng theo
chuyén dé, dic biét 13 viéc bdi dudng danh gid chuyén biét chua duogc chu
trong dau tu nhiéu.

Qua trinh khao sat va nghién ctru thuc té cho thdy co céu t6 chuc sb
lugng can bo nit cong COCS dong, hoat dong ¢ nhiéu loai hinh khac nhau nén
chat luong hoat dong cua doi ngli can bo nir cong CDCS khong déng déu, hoat
dong boi dudng cho can bd nit cong CHCS tinh Phii Tho con gip nhiéu khoé
khan; sb 16p vé boi dudng danh gia hi€u qua hoat dong td chtrc con it so v4i sd
can bo nit cong CDCS hién c6 cua toan tinh, cac 10p bdi dudng chu yéu thuc
hién 16ng ghép véi cac 16p tap huan nghiép vu va long ghép véi cac 16p boi
dudng k¥ ning tuyén truyén van dong; phuong phap va kinh nghiém to chirc
hoat dong bdi dudng ciia mot sd giang vién kiém chirc chwa dat hiéu qua ...
phan déng can bd CDCS chua duge tiép can hodc con qua mo hd dén khai

niém vé danh gia.
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T thue té trén dit ra cho cac cip cong doan can phai doi moi va nang
cao chét luong hoat dong bdi dudng danh gid can bo CPCS ndi chung va bdi
dudng danh gid hiéu qua hoat dong nit cong CDCS ndi rieng 1a nhi€ém vu quan
trong va can thiét. Pé khic phuc duoc nhirng tdn tai han ché do, phai ¢6 nhirng
bién phap mdi, nham nang cao hiéu qua danh gia hoat dong nit cong CHCS.

Dua trén tinh hinh thyc trang bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong ni
cong ciia LDLD tinh Phti Tho, tac gia ldy d6 1am co s& dé tién hanh nghién ciu
va dua ra cac giai phap cho chuong 3 nham khic phuc nhiing van dé con ton tai

ctia hoat dong bdi dudng danh gia hiéu qua nit cong tinh Pha Tho hién nay.
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Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY BOI DUONG PANH GIA HIEU QUA HOAT
PONG NU CONG LIEN POAN LAO PONG TINH PHU THO

3.1. Nguyén tic dé dé xuat bién phap
3.1.1. Pam bdo tinh hé théng, dong b

Viéc boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nir cong cia LDLD tinh
Pha Tho doi hoi phai c6 hé théng, bién phap déng bo, dic biét 1a & dja ban
tinh Phi Tho. Khi dé xuat cac bién phap doi hoi ching ta phai nhan thic
dung dan va siu sic cac quan diém ctia Pang va Nha nudc vé cong tac danh
gi4 hiéu qua hoat dong nit cong noi riéng va danh gia hiéu qua hoat dong cua
cac to chuc cong doan ndi chung, dong thoi phai cin ctr vao tinh hinh phat
trién kinh té, xa hoi cua dia phuong, danh gia dung thuc trang hoat dong ni
cdng tai dia phuong. Can xem xét méi lién hé tac dong qua lai gitta cac bién
phap va nhu cau thuc tién cua viéc nang cao hiéu qua danh gia hoat dong ni
cong, tranh chi quan, phién dién, mot chiéu. ..

Bién phap dua ra dé danh gia hoat dong nir cong ciia LDLD tinh Phd
Tho phai théng nhat dugc gitta yéu cau dit ra va kha nang thuc hién céc tiéu
chuan quy dinh. Bién phap dé ra can c6 tinh logic va c6 méi quan hé mat thiét
v6i nhau dé dam bao tinh hé théng trong nguyén tac lya chon bién phap.
3.1.2. Bam bdo tinh phu hep, hiéu qua

Mdi bién phap khi dua ra phai dua trén nhitng phan tich chinh xac, khoa
hoc vé tinh hinh thuc tidn. Mudn d& xuat bién phap dé danh gia hoat dong nir
cong ¢6 hiéu qua phai tim hiéu cy thé dic diém cua dia phuong, nhitng van dé
hién tai cia doi ngli nit CNVCLD va phai dé xuat dugc bién phap méi dé doi
ngii CBCP cip tinh, cap co s; Truong ban nit cong cac CDCS va can bo phu

trach cong tac nit cong cac huyén, thanh, thi, cong doan nganh, cong doan co
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so true thude ludn vitng vang vé lap truong tu twdng chinh tri, c6 pham chét va
nang lyc dap ¢ng véi tinh hinh va nhiém vu méi. Doi hoi phat trién trén sy ké
thira nhitng yéu tb, nhiing gia tri tich cuc caa qua khir va hién tai, 1 qua trinh
giai quyét nhitng mau thuan noi tai trong danh gia hiéu qua hoat dong cua ban
ntt cong cac CDCS.

Péi twong cua gido duc va quan ly gi4o duc 1a con ngudi nén khi dua ra
cac bién phap quan ly gido duc noi chung hay bién phap quan ly danh gia hoat
dong nir cong cua LBLD tinh Phi Tho néi riéng, dé dam bao tinh phi hop voi
thuc tién va tinh kha thi cao, chiing ta can cha y ti dac diém, sy phat trién tam
ly Ira tudi cua cac dbi twong quan Iy va sy tac dong cua cac yéu to bén ngoai
vao qua trinh phat trién caa to chuc.

MJi bién phap quan 1y khi dwa ra s& tic dong va anh hudng dén ca mot
tap thé. Bién phap quan ly gido duc con c6 thé anh hudng lau dai dén ca mot
thé hé va tao nén dién mao nhan cach cua thé hé d6. Vi thé khi dua ra cac bién
phap quan 1y gido duc can phai dugc can nhic, tinh toan khoa hoc, tién hanh
thuc nghiém dé kiém dinh, x4c dinh mac do can thiét va tinh kha thi caa bién
phap trong diéu kién cho phép.

3.1.3. Pam bdo tinh ké thira va phat trién

B6i dudng danh gia hiéu qua hoat dong nix cong caa LBLD tinh Pha Tho
la mot doi hoi tat yéu khach quan dang duoc quan tam. Viéc dé xuat cac bién
phap nang cao hiéu qua danh gia hoat dong nir cobng cua LBLD tinh Phd Tho
yéu cau ching ta phai dat nhirng bién phap d6 trong hoan canh lich st cu thé
cua thoi dai, ciia dat nudc va cia dia phuong. Nhitng két qua da dat dugc trong
nhirng nam vura qua cua ban nit cong cac cong doan co sé thugec LDLD tinh
Phi Tho 1a budc dém I1am tién dé cho viéc danh gia hoat dong nit cong cua
LDLP tinh Pht Tho mét cach hiéu qua. Pidu dé thé hién nhitng budc tién, tu

tuéng méi mé, sdng tao ma mdi bién phap khi dua ra can phai dam bao mang

65



theo ¥ nghia nay ké thira va phét trién nay. Bén canh d6, can phai thang thin
nhin ra nhiing tdn tai, khiém khuyét can khic phuc dé c6 bién phéap quan Iy sao
cho phi hop véi diéu kién thuc té cua cac nit CNVCLD néi riéng va cia ca tinh
Pha Tho noi chung.

3.2. Cac bién phap dé xuit

3.2.1. Ning cao nhdn thirc ciia cdn b lam cong tic cong doan, cOng tac nix
cong vé vai tro ciia boi duwing dinh gid hoat dpng nir cong

3.2.1.1. Muc dich cua bién phap

Thong qua bién phap ndy nham thong nhit tu tudng nhan thic vé danh
gid hoat dong nir cong cho cén bd lam cdng tac cong doan va nit cong, khong
chi & cap tinh ma con & cip co sé vé tam quan trong clia cong tic danh gia hoat
dong nir cong ddi vai hiéu qua hoat dong nit cong
3.2.1.2. Noi dung cua bién phap

Khéng chi cac can bd lam cong tac cong doan, nit cong ma tat ca cac cap
uy dang, cac nganh, mat tran, doan thé va cac td chirc trong h¢ théng chinh tri
can tiép tuc to chtc tuyén truyén, hoc tap, quan triét cac chu truong, chinh sach
ctia Pang vé cong tac phu nit thoi ky moi. Trong do, tat yéu can phai quan tim
va nhan thire dung vé vai tro ctia danh gia trong quan 1y hoat dong cia to chirc
cong doan.

Cai tién viée trién khai hoc tap, quan triét nghi quyét dam bao tinh thiét
thuc va hiéu qua ddi vai ting doi tuong, trong d6 ddc bi¢t quan tdm quan
diém, chu truong cong tac phu nit va ning cao nhan thirc gidi cho nhitng d6i
tuong co trach nhiém tryc tiép cu thé héa té chtrc thuc hién ¢ cac cép, cac
nganh nhu nhitng can bo 1anh dao, quan ly, cdn bd hoach dinh chinh sach tu
tinh dén co so.

Phat huy c6 hiéu qua vai trd tuyén truyén cta cac co quan thong tin dai

chung thong qua viéc x4y dung cac chuyén trang, chuyén muc vé hoat dong nir

66



cong trén cac bao, ban tin, chuwong trinh truyén thanh, truyén hinh cta céc
nganh, dia phuong nhim tuyén truyén cac chi truong, chinh sach cia Pang va
Phap luat ctia Nha nudc vé cong tac phu nit. Nang cao nhan thirc va ¥ thirc
trach nhiém vé thuc hién danh gid hoat dong nit cong cho can bo cong doan
chuyén trach cap tinh va cip co sd.

Hoi Lién hi¢p phu nir, Ban vi su tién bo cua phu nir cac cép phéi hop voi
cac nganh, mat tran va cac doan thé, nghién ctru, bién soan tai li€u tuyén truyén
vé quan diém, chu truong, duong 16i cia Pang, phap luat, chinh sach ctia Nha
nude, nghi quyét, chuong trinh cong tac phu nit ca cac cip, vé chuan muc
nguoi phu nit Viét Nam... c6 ndi dung phu hop voi trinh do, dic diém cua cac
dbi tugng phu nit trén dija ban tinh nham nang cao hiéu qua cac phong trao,
hoat dong nit cong trong toan tinh.
3.2.1.3. Diéu kién thuc hién bién phap

Pé thuc hién bién phap nay, doi hoi phai ¢ sy ung hd cla cac cip Uy
Pang, chinh quyén, ting ho nhét tri ctia Poan vién

Pong thoi, cac cap cong doan phai coi danh gia hoat dong nir cong 1a
mot nhiém vy chinh tri, phai xdy dung quy dinh c6 tinh chét bat budc vé cong
tac nay.

3.2.2. Hoan thién nguyén tic, quy trinh, ngi dung, ddnh gid hoat dong ni¥ cong
3.2.2.1. Muc dich cua bién phap

Pé danh gia dugc t6t hoat dong nit cong tai bat ¢t mét CPCS nao, cling
can phai co day du nhitng nguyén tic, quy trinh va ndi dung cu thé. Bién phap nay
nham hoan thién vé mit phap 1y cho d6i ngii CBCP cac cap thuc hién theo.
3.2.2.2. Noi dung cua bién phap

- Tap trung xay dung cac nguyén tic danh gia nhu dam bao sat muc tiéu,
dam bao tinh khach quan, tinh thuong xuyén, hé thong.

- Xay dung dugc cac tiéu chuin danh gia hoat dong nit cong.
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- Hoan thién quy trinh cac budc danh gia hoat dong nir cong.

- D6i méi nodi dung bdi dudng danh gia hoat dong nit cong:

+ Tang cuong bdi dudng nhitng chuyén dé gitip ngudi hoc ¢o tri thie va
k¥ ning xac dinh nguyén tic, quy trinh va tiéu chuin danh gia.

+ Boi dudng nhig tri thirc lién quan dén cong tac danh gia.

+ Xay dung céach thuc danh gia khoa hoc va hi¢u qua.

+ Xay dung cac phuong phap danh gia phu hop va linh hoat:

Ba phuong phap dénh gia két qua thuc thi cong vu dugc ap dung trén thé
gidi hién nay déu c6 nhiing vu, nhuoc diém nhit dinh: Phuong phap danh gia
theo tiéu chuan va cho diém mang tinh 4p dit nhiéu hon, doi hoi bo tiéu chuan
danh gia phai hét stc chat ch&. Phuong phép danh gia theo hop dong dam bao
tinh cong khai va tinh trach nhiém cua cong churc trong thuc thi cong vy, song
mudn dat dugc didu nay thi ban than nha quan 1y va cong chirc dugc danh gia
déu phai c6 quyén tu chu rat 16n, ké tir viée 1ap ké hoach cong tac cho t6i viée
lya chon cach thyc thyc hién cong vigce.

Trong diéu kién cu thé ciia nén cong vu Viét Nam thi phuong phap danh
gid dua theo y kién nhan xét mic du co nhirng han ché nhat dinh nhu da phan
tich, song van to ra phu hop. Néu thyc hién phuong phap danh gia nay mot
cach thuc chét, trong mot moi trudng t6 chitc mang tinh xay dyng thi hiéu qua
danh gia sé khong nhd.

Vi vay, dé nang cao hiéu qua cong tic danh gia két qua lam viéc cia
cong chtrc, nén ap dung phuong phap danh gia linh hoat, cu thé la:

+ Thyc hién nghiém tic va thuc chat phuong phap dénh gia theo y kién,
nhan xét.

+ Hoc hoi va van dung phu hop mot s ki thudt danh gia tién tién cua

cac phuong phap danh gia khac ma cac nén cong vu trén thé gidi dang st dung.
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+ Hién nay, phuong phap danh gia d6i voi nhitng céng chic 1am viée
trong céc co quan hanh chinh nha nudc khong khac phuong phép danh gia doi
vai cac vién chirc lam viéc trong don vi sy nghi¢p cong lap. Phép luat cong vu
ctia nude ta dang hudng toi viée chuyén ché do lam viéc cua nhitng ngudi 1am
viéc trong cac don vi su nghiép cua nha nudc sang ché d6 hop dong. Do do,
nén ap dung phuong phap danh gia theo hop dong ddi véi nhirng ngudi 1am
viéc trong cic don vi su nghiép cong lap, vira dé dam bao vé mat phéap 1y vira
pht hop vé6i dic thu nghé nghiép cia nhoém d6i tuong nay.

- Nhanh chéng xay dung hé théng cac ban mé ta chic danh cong viéc.

bay 1a mot cong viéc co khoi luong rét 16n, doi hoi su phan tich, nghién
ctru rat cong phu. Tuy nhién, ciing can luu ¥ 12 céc ban mé ta chirc danh khong
nén xay dung qua ti mi, chi tiét, lam anh hudéng dén su chu dong va linh hoat,
sang tao cua cong chire khi thuc thi cong vu. Vi mdi ban mé ta chirc danh can
lam rd vi tri cia cOng vigc trong td chuc 1a gi, két qua can dat toi ra sao; chir
khong nhat thiét phai quy dinh nhiing viéc can lam dé dat dugc két qua do.
3.2.2.3. Piéu kién thuc hién bién phap

Pé xay dung va hoan thién duoc nhitng nguyén tic, quy trinh va ndi
dung danh gia, can c6 su xem xét, lya chon dﬁy du, chinh xac can cu trén ca ly
luan chung va thyc tién cta dia phuong minh. C6 dugc nhiing nguyén tac va
ndi dung 1 rang, hop 1y vé cong tac danh gia hiéu qua hoat dong cta nit cong
s& b trg duoc rat nhiéu cho quy trinh danh gia.

3.2.3. Péi méi phwong phdp dinh gid va hinh thivc té chive ddnh gid
3.2.3.1. Muc dich cua bién phap

Dua trén nhiing yéu cau vé mat doi mdi ndi dung, hinh thirc cua cac hoat
dong noi chung, cac CBCD déu can thiét phai cha ¥ dén viée d6i méi phuong
phap va hinh thirc t0 chtrc danh gia, diéu nay dic biét khac phuc dugc thuc
trang danh gia chu quan ciia cac CBCD hién nay. P6i méi dé danh gia khach

quan, khoa hoc va chinh xac hon.
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3.2.3.2. Noi dung cua bién phap

Ban Chép hanh, Ban Thudng vu cong doan cac cap cin cir Nghi quyét
Pai ho1 va nhiém vu chinh tri cua cép minh dé xdy dung chuong trinh, ké
hoach cong tac cho ca nhi€ém ky va hang nam, cu thé hoa nhiém vu trong tam
cta ting thoi gian, nghién ctru lya chon nhitng van dé trong tam dé tip trung
chi dao dat diém, co hiéu qua. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat, chi dao
diém, téng két, xay dung mo6 hinh diém va dé ra cac bién phap cu thé, thiét thuc
dé giai quyét nhiing van dé nay sinh trong phong trao nit CNVCLPD va hoat
dong cong doan.

Tiép tuc chi dao cac hoat dong hudng manh vé co so, thuong xuyén
chim lo, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh ddng cia CNVCLD, xay
dung méi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo gop phan thuc day phat
trién kinh té - x4 hoi 1a muc tiéu hoat dong cia cac cap cong doan. Cong doan
phai lam tdt vai tro cau ndi gitta Pang v6i nit CNVCLD, nam chic tim tu,
nguyén vong, doi séng, viéc 1am, cua doan vién, nit CNVCLD dé chu dong dé
ra cac ndi dung hoat dong, dong thoi phan anh, dé xudt, kién nghi véi cap uy
Pang, chinh quyén cac cap giai quyét kip thoi nhitng van dé buc xtc, bin
khoan ctia nit CNVCLD, phat huy strc manh tong hop ctia ca hé théng chinh tri,
gop phan xay dung Pang, chinh quyén trong sach viing manh.

Po6i méi cong tac chi dao, diéu hanh bao dam tinh toan dién, thuc hién
t6t nguyén tic tap trung dan chu, thuc hién cai cach 18 161 lam viéc, giam hoi
hop va bénh hanh chinh trong hoat dong. Chap hanh ché d6 théng tin bao céo
chinh x4c, kip thoi, dam bao cong tac chi dao. Tu do ddi méi danh gia hoat
dong nit cong theo hudng da doi moi cong tac quan 1y van dong nit CNVCLD.
3.2.3.3. Piéu kién thuc hién bién phap

Pé thyc hién bién phap vé doi madi phuong phap va hinh thic to chire
danh gia hiéu qua hoat dong nir cong, can t6 chirc cho doi ngii CBCP tham

gia cac khoéa tap huan, boi dudng, nang cao nhan thuc va nang luc vé danh
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gid hoat dong nit cong ndi ri€ng, nang luc vé to chure, van dong cac
CNVCLD noi chung.

3.2.4. Nang cao ndng lwe dinh gid cho cdc chii thé tham gia ddnh gid thong
qua cdc ldp boi dwing nghiép vu ddnh gid

3.2.4.1. Muc dich cua bién phap

Pay chinh 13 ndi dung quan trong nhét, bién phap can thiét nhat dé gitp
cho cong tac danh gia hiéu qua hoat dong nit cong duoc tién hanh hop 1y va
chinh x4c hon. Véi bién phép ndy, d6i ngii CBCP céc cap duoc nhin nhan lai
nhimg thiéu sot, khuyét diém cta minh va bd sung thém nhimg yéu cau can
thiét vé ning luc phyuc vu cho cong tac danh gia hiéu qua hoat dong nit cong.
Bién phép can duoc tién hanh thudng xuyén va rong rii trén cac di tuong tir
CBCD cap tinh dén CBCD cip co so.
3.2.4.2. Noi dung cua bién phap

Lua chon nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nudc khach quan va
c¢6 tim nhin trong cong tac danh gia can bd noi riéng va cong tac can bd, cong
chtrc n6i chung 1a mot bién phéap vo cing quan trong va can thyuc hién sém nhat
c6 the.

Nhitng cong chirc tham gia vao qua trinh danh gia can bo, cong chirc déu
1a nhitng con ngudi cy thé; tinh khach quan va tim nhin ctia ho anh hudng truc
tiép dén két qua cua hoat dong dénh gia. Vi vay, can lya chon nhiing ngudi
dung dau cac co quan, don vi 1a nhitng nguoi khach quan, vi cong viée chir
khong vi nguoi, dic biét 1a phai c6 tu duy, tim nhin sang sudt trong cong tac
danh gia, nhin nhan can bo.

Panh gia chinh xac hiéu qua hoat dong cta nit cong ndi riéng va két qua
thie hién céng vu cia cong chirc ndi chung 1a bude di co ban trong tién trinh
chuyén nghiép hoa doi ngii cong chtic hanh chinh nha nudc. Mudn xay dung
mot nén hanh chinh chinh quy, chuyén nghi€p va ting budc hién dai, phai dac

bi¢t chu trong cong tac nay.
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3.2.4.3. Piéu kién thuc hién bién phap

Van dé vé kinh phi 14 vin d& quan trong nhit trong khau thuc hién bién
phap nay. Ngoai viéc to chiic cac khoa hoc va bdi dudng, can cé nhiing hoat
dong thuc tién gitp ngudi CBCP sang t6 vé cac ndi dung da dugc hoc. Pong
thoi, dé thue hién bién phap nay, cling rit can c6 su phéi hop, nhiét tinh tham
gia, thai do va tinh than ham hoc hoi cua doi ngit CBCD cac cap.

3.2.5. Phét huy hiéu qud ciia hinh thivc tw béi dwong, rén luyén ciia cdc cdn
bé NiF cong vé ning lwc dinh gid
3.2.5.1. Muc dich cua bién phap

Viéc tu danh gia cia cac nit CNVCLD 1a mot viéc 1am rat quan trong va
can thiét trong qua trinh danh gia hiéu qua hoat dong nit cong ciia cong doan co
s0. Vi vdy, can phat huy hon nira, ndng cao nhan thirc cua cua d6i ngil
CNVCLD vé viéc tu danh gia qua trinh tham gia, hoat dong ctia ban than vai
ban nir cong ctia cong doan co so.
3.2.5.2. Noi dung cua bién phap

Nhu da phan tich, viéc danh gid hi€u qua hoat dong nir cong cia cong
chirc con chua thuc chit, con hién tuong né vi, danh gid cho qua chuyén... mdt
phan do nhitng anh hudng cua tim 1y, vin hoa dan tdc. Mit khac, nhiing hién
tugng d6 cling thé hién su kém chuyén nghiép cta nén hanh chinh.

Vi vay, giai phap c6 tinh chét trude mét 13 lam cho cong chirc hiéu dugc
¥y nghia ctia cong tac danh gia hiéu qua hoat dong nit cong ddi véi co quan, don
vi va d6i voi ca nhan minh, tir 46 c¢6 trach nhiém hon khi tham gia vao quy
trinh danh gia. Giai phép c6 tinh chat co ban va lau dai 12 phai dan dan thay d6i
cach thire lam viée, tir chd chu yéu dua trén quan h¢ tinh cam, sang 161 1am viéce
mot cach khach quan, vi viéc chir khong vi nguoi. Co6 nhu vay thi hoat dong
danh gid hoat dong nit cong nodi riéng cling nhu cac hoat dong cong vu noi

chung ma&i c6 hiéu qua that su.
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3.2.5.3. Diéu kién thuc hién bién phdp

Ngoai cac cudc trao d6i, noi chuyén dé nang cao y thirc ctia ngudi nit
CBCNVDLD, mdi cong doan co sd can thuc hién nguyén tic dan chua trong
moi hoat dong dé khuyén khich su tham gia, dong gop, danh gia va tu danh gia
cuia mdi ¢4 nhan can bd ni.
3.2.6. Ting cwong cong tic chi dgo, kiém tra vigc thwe hign ké hoach béi
dwong danh gia
3.2.6.1. Muyc tiéu cua bién phap

Huéng t6i nang cao hiéu qua bdi dudng danh gia hoat dong nir cong theo
muc tiéu va ké hoach d3 dit ra.
3.2.6.2. Noi dung cua bién phap

Pé thuc hién muc tiéu trén ban chi dao cac 16p boi dudng can tién hanh
cac hoat dong sau day:

- Trién khai sém viéc xay dung ké hoach bdi dudng danh gia hoat dong
nit cong va xay dung ké hoach t6 chirc bdi dudng.

- Phéan cbng r6 chirc nang, nhiém vu cho cac don vi va ca nhan.

- C6 ké hoach kiém tra, danh gia cu thé trong qué trinh to chirc thyuc hién
ké hoach boi dudng.

- Piéu chinh nhiing van dé nay sinh trong qua trinh to chirc thyc hién.

- Cur can bo theo ddi qué trinh t6 chirc thuc hién cac 16p boi dudng.

- Panh gia, tong két va rat kinh nghiém.
3.2.6.3. Diéu kién thuc hién

- Phéi c6 sy thong nhét cao gitta 1anh dao Lién doan lao dong tinh véi
lanh dao ban nit cong trong qua trinh xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién
ké hoach boi dudng, thong nhat trong ban chi dao.

- Phai thuc sy coi cong tac bdi dudng danh gia hoat dong nit cong 1a 1

nhiém vy quan trong cua t6 chirc cong doan.
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- Phai ¢6 su chuin bi dﬁy du vé kinh phi, co s¢ vat chat, luc luong giang
vién cho cac 16p bdi dudng.
3.3. Khio nghiém vé mirc dd cin thiét va tinh kha thi ciia cac bién phap
3.3.1. Doi twong khdio nghiém

Céac nhom ddi tugng khao nghiém:

Nhom Poi twong dwoe khio sat S6 lwong
1. Céan bo cong doan chuyén trach cap tinh 40
2. Can bo cong doan chuyén trach cap co so 71
Tong 111

3.3.2. Muc dich khao nghiém

Khao nghiém tinh kha thi va can thiét ciia cac bién phap nham tham dinh
sy phu hop va hi¢u qua ctua cac bién phap nang cao hi¢u qua danh gia hoat
dong nit cong ciia LDLPD tinh Phu Tho ma tac gia da dé xuit.
3.3.3. Ngi dung khdao nghiém

Khao nghiém céc bién phap tac gia da dé xuat vé nang cao hiéu qua danh
gia hoat dong nir cong ctia LDLP tinh Phu Tho dé kiém tra muc d6 can thiét va
tinh kha thi cta cac bién phap d6. Thong qua viéc xem xét muc ti€u cua bién
phap, nd1 dung va cach thuc thyc hién cling nhu diéu kién thuc hién nang cao
hiéu qua danh gia hoat dong nit cong ciia LDLD tinh Phu Tho, tac gia liy y
kién ctia 111 can bd cong doan cap tinh va cip co sé thudéc LDLD tinh Phu Tho
dé danh gia vé tinh kha thi va mtrc d6 can thiét ctia cac bién phap nay.
3.3.4. Phwong phap khdao nghiém

- Noi dung phiéu khao nghiém c6 céc yéu cau sau:

+ Panh gia muc do cap thiét ciia cac bién phap.

+ Danh gia tinh kha thi cta cac bién phap.

- Trong d6, cac thang diém dugc quy dinh nhu sau:
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+ Rat cap thiét/ rat kha thi: 3 diém.
+ Cap thiét/ kha thi: 2 diém.
+ It cap thiét/ it kha thi: 1 diém.
3.3.5. Két qud khdo nghiém
Théng qua bang hoi khao nghiém trén 40 CBCP cép tinh va 71 CBCP cap
co sO thudc Lién doan Lao dong Pha Tho, chung t6i thu duoc két qua nhu sau:
Bang 3.1. Két qua mirc d9 danh gia mirc @ can thiét va tinh kha thi ciia
cac bién phap nang cao hi¢u qua danh gia hoat dong nir cong cia LDLD

tinh Phu Tho

Mikc do Mirc do
can thiét Kha thi

TT Cac bién phap - .
Pbiém | Thw | Piém | Thw

TB | bac | TB | bac

Nang cao nhan thirc ctia can bd lam
cong tac cong doan, nit cong vé vai tro
1. | . . B o A 2.96 1 2.85 2
cua danh gia trong quan ly hoat dong

cua to chuc cong doan

Hoan thién nguyén tic, quy trinh, ndi
, . . . 2.85 3 2.80 4
dung danh gia hoat dong nir cong

Po6i méi phuong phap danh gia va hinh

. _ 2.84 4 2.84 3
thire t6 chure danh gia

Nang cao nang luyc cho cic cha thé
4. | tham gia danh gia thong qua cac 16p | 2.76 5 2.78 5
boi dudng nghiép vu danh gia

Tang cuong cong tac chi dao, kiém tra
5. | viéc thuc hién ké hoach boi dudng | 2.92 2 2.88 1
danh gia

Phat huy vai tro ty danh gia cua céac
T 2.75 6 2.72 6
can bd nit cong

Trung binh 2.85 2.81
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Qua két qua thong ké ¢ bang s6 liéu trén, co thé nhan thiy viéc danh

gia murc do can thiét va tinh kha thi ciia moi bién phap c6 su khac nhau.

3
2.96
2.95 292
2.9 +
285 5 2.85
2.584
2.85
2.8 276 . e Diem
= 275
2.75 =Trungbinh
2.7
2.65 -
2.6 1 T T T T T
1 2 3 4 5 6 Cac gal
phap

Biéu dd 3.1. Tong hop két qua khio sat mirc d can thiét ciia cac bién phap

Vé muc d6 can thiét, ca 6 bién phap dé xuit déu dugc danh gia 1a can
thiét, trong d6 cac bién phap (1) Nang cao nhan thirc ctia can bd 1am cong tac
cong doan, nir cong vé vai tro ctia danh gia trong quan 1y hoat dong cta to chirc
cong doan: va (5) Tang cudng cong tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ké
hoach bdi dudng danh gia: duoc danh gia cao hon han 13 2.96 va 2.92 (cao hon
s6 diém trung binh 1a 2.85). Tuy nhién viéc van dung cac bién phap nay vao
thuc tién tung don vi can linh hoat va sang tao, mdi cong doan co s& cod thé bod
sung thém nhiing bién phap dé dam bao tinh hop 1y va hiéu qua.

Cac bién phap duoc danh gia it cap thiét hon 13 cac bién phap (4): Nang
cao ning luc cho cac chu thé tham gia danh gia thong qua cac 16p bodi dudng
nghiép vu danh gia va (6): Phat huy vai tro tu bdi dudng ning luc danh gia cua
cac can bd nir cong vai sd diém 2.76 va 2.75 (thap hon sb diém trung binh 13

2.85). Nhu vdy, c6 thé khang dinh, cic bién phap ning cao hiéu qua danh gia
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hoat dong nir cong dugc cac CBCD thuoc LDLD tinh Phu Tho danh gia la rat

can thiét d6i véi tinh hinh thue trang hi¢n nay.

2.9 258

285 - 4 I

2.8 - 78 281
2.75 - - mmm Piem kha thi
Trungbinh
T 4
2.65
26 4 . . Cac giai phap
6

5

Biéu d6 3.2. Tong hop két qua khio sat tinh kha thi ciia cac bién phap

V& tinh kha thi, ca 6 bién phap dé xuat déu dugc danh gia 1a kha thi, thap
nhat 13 bién phap (6): Phat huy vai tro ty danh gia cia cac can bd nit cong véi
diém sb 2.72 va cao nhét 1a bién phap (5): Tang cudng cong tac chi dao, kiém
tra viéc thuc hién ké hoach bdi dudng danh gia v6i diém sb 2.88.

Giita murc do can thiét va tinh kha thi cta cac bién phap duoc dua ra, tac
gia cling quan tam dén méi quan hé ciia chung. Dé xac dinh sy twong quan giita
mirc do can thiét va tinh kha thi ctia cac bién phap dé trén, tac gia sir dung hé sb
tuong quan Spearman dé tinh toan:

6> D?

N(N?-1)

Trong do:
R: 1 hé sb tuong quan
D: 13 hiéu sb thtr bac giira hai dai luong
N: 1a s6 don vi dugc nghién ctru.

Thay céc gia tri vao cong thtrc ta co R =+ 0.8
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Tuong quan nay 1a thuan va rat chit ch&, diéu d6 khing dinh mirc d6 phu
hop giita tinh can thiét va tinh kha thi ctia cac bién phép 1a rit cao, ¢ gia tri
trong thyc tién.

Mo6i quan hé dugc thé hién & biéu do sau:

2.95

2.96
285 2.85 2.84
2.8
2.75 ~
2.7
2.65
2.6 T 1 T
1 2 3

Biéu d6 3.3. M6i quan hé giira mirc d6 cin thiét va tinh kha thi caa

2.92

2.85

B Diém can thiét
2.81 mm Diém kha thi
2.7 2.75 = . L
. Trung binh diém can thiét
Trung binh diém kha thi
a4 5

Cac bién phap

cac bién phap

Két qua khao sat d3 khang dinh tinh kha thi va tinh can thiét cua cac bién
phap da dé xuat. Mic du pham vi cua dé tai chi nghién ctru trén dia ban tinh
Phti Tho nhung chiing t6i tin rang cac bién phap co thé 4p dung mot cach sang
tao va phu hop cho cac dia phuong khéc trong viéc nang cao hiéu qua danh gia
hoat dong nir cong ctia LDLD tinh.

Ngoai ra qua khao sat tham do ¥ kién thi cac khach thé diéu tra déu cho
réng sau bién phap trén déu co6 mbi quan hé mat thiét v4i nhau va bd trg, bd
xung cho nhau chinh vi vy khi to chire thuc hién cac bién phap ngoai dam bao

tinh nghiém tc con phai chu trong tinh déng bo cua cac bién phap.
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Két luan chwong 3

Boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nir cong tai cac CDCS chi ¢ ¥
nghia thiét thuc khi né dem lai loi ich cho chinh nit CNVCLPD, cho cong doan co
s&, cho sy phat trién ctia don vi va dia phuong trong twong lai. Vi vay, muén nang
cao hi¢u qua danh gia hoat dong nir cong tai LDLD tinh Pha Tho phai ddm bao
cac nguyén tic 1y diém xuat phat 13 nhu cau, loi ich cta cac luc luong, mdi bén
tham gia déu tim thay loi ich ciia minh, déu hi vong théa mén loi ich ctia minh.

Xuat phat tir nhimg bai hoc thuc té va qua viéc khao sat, nghién ctru dé
nang cao hi¢u qua danh gia hoat dong nir cong tai LDLD tinh Pha Tho, tac gia
dé ra 6 bién phap. Cac bién phap bao gdm: Nang cao nhan thirc ctia can bd lam
cong tac cong doan, nir cong vé vai tro ciia danh gia trong quan 1y hoat dong
ctia to chic cong doan; Hoan thién nguyén tac, quy trinh, ndi dung danh gia
hoat dong nit cong; P6i madi phuong phap danh gia va hinh thic t6 chire danh
gi4; Nang cao nang lyc cho cac chi thé tham gia danh gia thong qua cac 16p boi
dudng nghi€p vu danh gia; Tang cuong cong tac can bd nit trong tinh hinh maéi
va Phat huy vai tro tu danh gid cua cac can bd nit cong.

Day chinh 1a nhitng bién phap ddm bao tinh khoa hoc, tinh hi¢u qua va cé
kha nang ap dung vao thuc tién dam bao cho viéc nang cao hi€u qua danh gia hoat
dong nir cong dat két qua cao. Két qua khao nghiém vé mirc do can thiét va tinh
kha thi cta cac bién phap trén ciing cho thiy, mic d6 phu hop gitta tinh can thiét

va tinh kha thi ctia cac bién phap 14 rit cao, c6 gid tri trong thyc tién.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két ludn

Can bo nir cong 1a ngudi thue hién mot nhiém vu chuyén mén dé tién
hanh cac hoat dong nham thuc hién, chirc nang cua td chirc Cong doan. Can bd
nit cong la can bod td chirc, van dong quﬁn ching nit CNVCLD va dai di¢n
chiam lo, bao vé quyén, loi ich hop phap chinh dang cho nit CNVCLD ; tham
gia tuyén truyén, van dong, gido duc nit CNVCLD. Viéc bdi dudng nang cao
hiéu qua danh gia noi chung va boi dudng nang cao hiéu qua danh gia hoat
dong nir cong nodi riéng cho can bo nir cong nodi riéng 1a hét stc quan trong va
can thiét nham gop phan nang cao hiéu qua hoat dong coéng doan va phong trao
CNVCLD cua tinh Phu Tho.

Hoat dong boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nit cong cho ddi ngii
can bd nir cong xuat phat tir chirc ning nhiém vu cta to chirc Cong doan, yéu
cau can bo nir cong trong thoi ky ddy manh CNH, HPH dat nudc phai c6 pham
chét, nang luc, k¥ ning nham dap tng yéu cau va doi hoi khach quan cia
phong trao CNVCLD.

Hoat dong boi dudng danh gia hi¢u qua hoat dong nit cong duogc tién
hanh véi nhiéu hinh thitc va phuong phap khac nhau. Céach tiép can cia céac
phuong phap nay déu 1y nguoi hoc lam trung tdm va thuc hién cach “cing
tham gia’ nham phat huy vai trd chi dong, sang tao ctia nguoi hoc, khuyén
khich ngudi hoc bién quan trinh boi dudng thanh qua trinh tu boi dudng mot
cach hiéu qua va linh hoat

Hoat dong bdi dudng duogc tién hanh theo quy trinh x4c dinh gdm cac
khau: Lap ké hoach, chi dao, t6 chic hoat dong boi dudng, kiém tra danh gia
két qua hoat dong boi dudng

Boi dudng danh gia hiéu qua hoat dong nir cong tai cac CDCS chi ¢ ¥
nghia thiét thuc khi n6 dem lai 1¢i ich cho chinh nit CNVCLD, cho cong doan
co s0, cho sy phat trién ctia don vi va dia phuong trong tuong lai. Vi vay, mudn
nang cao hi¢u qua danh gia hoat dong Nt cong tai LDLD tinh Phi Tho phai

dam bao cac nguyén tic lay diém xuat phat 1a nhu cau, loi ich cua cac luc
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luong, modi bén tham gia déu tim théy lgi ich cua minh, déu hi vong thdéa man
lo1 ich cua minh.

Xuét phat tir nhitng bai hoc thuc té va qua vi¢c khao sat, nghién ctru dé
nang cao hiéu qua bdi dudng danh gia hiéu qua hoat dong Nit cong tai LDLD
tinh Pht Tho, tac gia dé ra 6 bién phap.

Day chinh 1a nhiing bién phap dam bao tinh khoa hoc, tinh hi¢u qua va co
kha ning 4p dung vao thuc tién dam bao cho viéc nang cao hiéu qua danh gia hoat
dong nir cong dat két qua cao. Két qua khao nghiém vé mirc do can thiét va tinh
kha thi cta cac bién phap trén ciing cho thiy, mtc d6 phu hop gitta tinh can thiét
va tinh kha thi ctia cac bién phap 14 rit cao, c6 gid tri trong thyc tién
2. Khuyén nghi
2.1. Péi véi Tong Lién doan Lao dpng Viét Nam

Tong Lién doan Lao dong Viét Nam can c6 nhiing quy dinh cu thé vé
nguyén tic, noi dung va quy trinh danh gia hiéu qua hoat dong nir cong cho
cong doan céac cap.

2.2. Péi véi Lién dodn Lao déng tinh Phii Tho

Lién doan lao dong tinh Phu Tho can sém thuc hién céac bién phap nham
nang cao hiéu qua danh gia hoat dong Nit cong cho cac cip cong doan trong
tinh. Cu thé nhu sau:

- Nang cao nhan thic cia can bd lam cong tac cong doan, can bd nir
cong vé vai tro cua dénh gia trong quan 1y hoat dong ctia t6 chirc cong doan.

- P6i méi phuong phap danh gia va hinh thirc to chire danh gid.

- Néng cao ning luc cho cac chu thé tham gia danh gia thong qua cac 16p
bdi dudng nghiép vu danh gia.

- Tang cuong cong tac can bd nir trong tinh hinh mai.

2.3. Péi véi cdc cong doan co s6

Vé phia cong doan co sd, ngoai viéc tham gia dio tao, bodi dudng ciia cac

CBCD, trudng ban phu trach nit cong; con can chil y dén viéc phat huy vai trd

tu danh gia cua cac can bd nir cong trong don vi.
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PHU LUC
~ PHULUC1 '
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

(Danh cho can bé Lién doan Lao déng cdc huyén, thanh thi, cong doan nganh,

cong doan co so tryuc thuoc Lién doan Lao dong tinh Phu Tho)

Pé c6 co sé khoa hoc va thyc tién cho viéc ddnh gid hoat djng nit cong
ciia Lién doan lao déng tinh Phit The, xin dong chi vui 1ong cho biét mot sb
thong tin c4 nhan va y kién ctia dong chi vé thuc trang danh gia hiéu qua hoat
dong cua nit cong nhan vién chirc lao dong tinh Phu Tho bang cach danh dau X
vao 6 thich hop.

Ciu 1. Theo ddng chi, hoat ddng nir cong va viéc danh gia hoat dong
nir cong cuia Lién doan Lao dong tinh c6 quan trong khong?

Rét quan trong [J Quan trong [] Khong quan trong [

Ciu 2. Theo ddng chi, Lién doan lao ddng tinh c6 can thiét phai
danh gia hoat dong cta nir cong khong?

Rét can thiét [J Can thiét OJ Khong can thiét (]
Ciu 3. Theo dong chi, chii thé danh gia hoat ddng nir cong cilia cong

doan co so 1a?

Chu tich cong doan co s& [
Ban thuong vu cong doan co s& [
Ca hai L]

Cau 4. Cac ni dung trong danh gia hoat dong nir cong tai cong doan
co so la?
1. T6 chirc va chi dao to, nhom nit cong trong cac don vi, trién khai c6 O
hiéu qué cong tac tuyén truyén trong nir doan vién va lao dong
2. Van dong nit CNVC tich cuc hoc tap ning cao trinh do, dap tmg yéu [
cau d6i méi trong thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nude

3. Dong vién nit CNVC tham gia tich cuc cac phong trao thi dua, cac cuoc [l



S.

van dong 1on cia nganh, cia Cong doan Viét Nam, ctia Ho1 Lién hiép

Phu nir Vi¢t Nam, ctia Ban Vi su tién b0 phu nit, ciia don vi

Ban nit cong dai dién cho nit CNVC trong don vi ¢6 trach nhiém cham [

lo doi sdng, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua ngudi

lao dong, nham nang cao ¥ thirc chap hanh luat phap va ty bao vé minh

trong quan hé lao dong cling nhu trong quan h¢ xa hoi

Tat ca cac y kién trén

[

Cau 5. Trong néi dung vé 76 chirc va chi dao to, nhom nit cong trong

cdc don vi, trién khai co hiéu qua cong tdac tuyén truyén trong nir doan vién

va lao dong, ban nir cong & cong doan co sé ciia dong chi da thwe hién nhw

theé nao?

Cac mirc do

dung gia dinh hanh phuc; céac kién thac lam vo,

lam me, k¥ nang giao ti€p Gng x1...

! Noi dung danh gia , Binh | Chwa
T Tot )
thwong | tot

1. | Tuyén truyén, t6 chitc hoc tip cac ndi dung nghi

quyét ciia Cong doan cap trén CDCS
2. | Tuyén truyén, pho bién cic van ban phap lénh

huong dan thuc hién cac BO Luit, van ban co lién

quan
3. | Tiép tuc tuyén truyén ndi dung phap lénh dan so,

ké hoach tuyén truyén phong chéng té nan xa hoi
4. | Nang cao nhan thic vé gid1; cac chuan muc xay




Ciu 6. Trong ndi dung vé Vin dong nix CNVC tich cwc hoc tip ning

cao trinh dp, ddp ikng yéu cau déi méi trong thoi ky cong nghiép héa, hién

dai hoa dat nuwoc, ban nir cong ¢ cong doan co sé cia dong chi da thue hién

nhw thé nao?

Cac murc d¢ danh gia

TT Cac ngi dung danh gia T6¢ Binh Ch'u’a
thwong | tot
1. | Hoc tap va quan triét chuan muc ctia ngudi phy
ntr Viét Nam
2. | Van dong nir can bd hoc tdp nang cao trinh do
dat chuan va vuot chuan
3. | Van dong chi em chu dong tham gia vao qua
trinh d6i m&i ndi dung va phuong phap hoat
dong
4. | Bong vién phu nir tham gia cong tic quan 1y va

nghién ctru khoa hoc, tich cuc hoc tap luén co y
thirc hoc hoi,

Céu 7. Trong ndi dung vé Péng vién nit CNVC tham gia tich cuc

cac phong trae thi dua, cdc cudc vin dong lon ciia nganh, cia Cong doan

Viét Nam, ciia Hpi Lién hi¢p Phu niv Vigt Nam, ciia Ban Vi sw tién bé phu

nit, cua don vi, ban nir cong & cong doan co sé cia dong chi da thuc hién

nhw thé nao?

Cac mirc d§ danh gia

TT Cac noi dung danh gia T6¢ Binh Ch’u’a
thwong | tot
1. | Téap trung chi dao thuc hién phong trao thi dua Hai
t6t, phong trao gioi viéc truong, dam viéc nha
2. | To chirc cac hoat dong chuyén mén nang cao ¥ thirc
trach nhiém cua chi em trong cong tac chuyén mén
3. | T6 chitrc viéc thyuc hién cac cudc van dong tuyén
truyén va gidi thiéu nhiing guong dién hinh
4. | T6 chic cac hoat dong van hoa thé thao, tham

quan du lich, hoat dong nhan dao tir thién...




Céu 8. Trong ndi dung vé Ban nii cong dai dién cho nivr CNVC trong

don vi cé trdch nhiém chim lo doi séng, bio vé quyén va lgi ich hop phdp,

chinh dédng ciia ngwoi lao dong, nham néng cao y thirc chip hanh ludt phdp

va tw bdao vé minh trong quan hé lao dong ciing nhw trong quan hé xa hoi,

ban nit cong & cong doan co sé ciia dong chi da thue hién nhu the nao?

Cac murc d§ danh gia

I Cac nfi dung danh gia T5¢ Binh Ch,u’a
thwong | tot
1. | Phéi hop véi Ban Vi su tién bo phu nit to chuc
kiém tra viéc thuc hién ché d6 chinh sach véi nir
doan vién
2. | Xay dung ké hoach boi dudng nir cong chirc, quy
hoach, dé bat can bd nir
3. | Trién khai cac hoat dong chiam soc tré em
Pé nghi v6i cong doan co sd, chinh quyén to chirc
cac hoat dong, tham gia cac cong trinh
T6 chire cac hoat dong lién quan dén cong tac nit sinh
6. | Nghién ctru d6i méi ndi dung, phuong phap to

chtrc hoat dong nir cong phu hop véi diéu kién

cua co so

Ciu 9. Pong chi danh gia nhw thé nao vé két qua hoat dong nir cong

tai cong doan co s¢ dong chi cong tac?

Cac mirc d§ danh gia

T
Cac néi dung danh gia < Binh | Chwa
T Tot . B
thwong tot
Thuc hién céc chi tiéu cu thé dé ra
Mtc d6 dat duoc vé quyén lgi cia nir cong nhan
vién chure lao dong
3. | Su anh hudng cia hoat dong nir coOng trong cong

tac cong doan co so




Céu 10. Theo dong chi nhirng Giai phap sau diy c6 mirc do cin thiét

va tinh kha thi nhw thé nao dé ning cao hiéu qua hoat dong nir cong?

—

Bién phap

Mikc d9 can thiét

Mirc do kha thi

Rit
cén
thiét

Cin
thiét

Khéng
cﬁn
thiét

Rit
kha
thi

Kha
thi

Khéng
kha thi

Nang cao nhan thurc cua can bo
lam cong tdc cong doan, nit
cong vé vai trd cia danh gia
trong quan ly hoat dong cua to

chtrc cong doan

Hoan thién nguyén tac, quy
trinh, ndi dung danh gid hoat

dong nir coOng

Do6i méi phuong phap danh gia
va hinh thtc t6 chirc danh gia

Nang cao nang luc cho cac chu
thé tham gia danh gia thong qua
cac 16p bdi dudng nghiép vu
danh gia

Tang cuong cong tac can bo nir
trong tinh hinh méi

Phat huy vai tro tu danh gid cua

cac can bg nir cong

N o gk~ wDdh e

Cudi ciing, xin dong chi vui 1ong cho biét thém mét s6 thong tin ca nhan

Ho va tén (c6 thé ghi hoac khong ghi)
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- PHULUC2 ’
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

(Danh cho cdn bo Lién doan Lao dong tinh Phu Tho)

Pé ¢6 co so khoa hoc va thuc tién cho viéc ddnh gid hoat dpng niv cong
ciia Lién doan lao dong tinh Phii The, xin ddng chi vui 1ong cho biét mot s6
thong tin c4 nhan va ¥ kién ctia dong chi vé thuc trang danh gia hiéu qua hoat
dong cua nit cong nhan vién chirc lao dong tinh Phu Tho bang cach danh ddu X
vao 6 thich hop.

Ciu 1. Theo ddng chi, hoat ddng nir cong va viéc danh gia hoat dong
nir cong ctia Lién doan Lao dong tinh c6 quan trong khong?

Rét quan trong [J Quan trong [] Khong quan trong [

Ciu 2. Theo dong chi, Lién doan lao ddng tinh cé can thiét phai
danh gia hoat dong cta nir cong khong?

Rat can thiét [J Can thiét (] Khong can thiét (]
Ciu 3. Theo dong chi, chii thé danh gia hoat ddng nir cong ciia cong
doan co s¢ 1a?
Chu tich cong doan co s&
Ban thuong vu cong doan co so
Ca hai
Cau 4. Cac noi dung trong danh gia hoat dong nir cong tai cong doan

OO

co s 1a?
1. To chirc va chi dao t6, nhom nit cong trong cac don vi, trién khai c6 hiéu U
qua cong tac tuyén truyén trong nitr doan vién va lao dong

2. Van dong nit CNVC tich cuc hoc tap nang cao trinh do, dép tmg yéu cau [
d6i méi trong thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude

3. Dong vién nit CNVC tham gia tich cuc cac phong trao thi dua, cac cugc [
van dong 16n cia nganh, ctia Cong doan Viét Nam, cua Ho1 Lién hiép Phu
nit Viét Nam, caa Ban Vi sy tién bo phu nir, cua don vi

4. Ban nit cong dai dién cho nit CNVC trong don vi ¢6 trach nhiém chim lo [
doi song, bao vé quyén va lgi ich hop phap, chinh dang cta ngudi lao
dong, nham nang cao ¥ thitc chap hanh luat phap va tu bao vé minh trong
quan h¢ lao dong cling nhu trong quan hé xa hoi

5. Tat ca cac ¥ kién trén []



Cau 5. Trong néi dung vé 76 chirc va chi dao to, nhom nit cong trong

cdc don vi, trién khai co hiéu quda cong tdac tuyén truyén trong nir doan vién

va lao djng, ban nir cdng & cong doan co sé ciia dong chi da thwe hién nhw

the nao?

Cac murc do

I N§i dung danh gia Th¢ Binh Ch’u’a
thuwong | tot
1 Tuyén truyén, to chirc hoc tip cac ndi dung nghi
quyét cua Cong doan cap trén CDCS
Tuyén truyén, pho bién cac vian ban phap lénh
2. | huéng dan thyc hién cac Bo Luat, vin ban c6
lién quan
3 Tiép tuc tuyén truyén nodi dung phap lénh dan so,
ké hoach tuyén truyén phong chong t¢ nan xa hdi
Néng cao nhan thirc vé gidi; cac chuan muc xay
4. | dung gia dinh hanh phuc; cac kién thirc 1am vo,

lam me, ky nang giao ti€p Uing x1r...

Cau 6. Trong ndi dung vé Vin dpng nir CNVC tich cwe hoc tp ning

cao trinh dp, ddp ieng yéu ciu déi méi trong thoi ky cong nghiép héa, hién

dai hoa dat nwdc, ban nir cong ¢ cong doan co sé cia dong chi da thuc hién

nhw thé nao?

Cac mirc d§ danh gia

TT Cac ndi dung danh gia £ Binh | Chua
Tot \ X
thwong | tot
1 Hoc tap va quan triét chuan myc cia nguoi phu
" | nir Viét Nam
) Van dong nir can bd hoc tap nang cao trinh do dat
" | chuan va vuot chuan
3 Van dong chi em chu dong tham gia vao qua trinh
" | @61 méi ndi dung va phuong phap hoat dong
DPong vién phu nit tham gia cong tac quan ly va
4. | nghién ctru khoa hoc, tich cuc hoc tap luoén cé y

thirc hoc hoi,




Cau 7. Trong ndi dung vé Péng vién nivr CNVC tham gia tich cuc

cdc phong trao thi dua, cdc cudc vian dong lon cua nganh, ciia Cong doan

Viét Nam, cua Hpi Lién hiép Phu nir Viét Nam, ciia Ban Vi sw tién by phu
nit, cua don vi, ban nir cong & cong doan co sé cua dong chi da thuc hién
nhu thé nao?

Cac mirc d§ danh gia

TT Cac noi dung danh gia Tét Binh Ch’u’a
thwong | tot
1 Tap trung chi dao thuc hién phong trao thi dua Hai
" | tbt, phong trao gidi viéc truong, dam viéc nha
5 T6 chirc cac hoat dong chuyén mon nang cao ¥ thirc
" | trach nhiém ctia chi em trong cong tac chuyén mon
3 Tb chire viée thuc hién cac cudc van dong tuyén
" | truyén va giéi thiéu nhimg guong dién hinh
4 To chirc cac hoat dong van hoéa thé thao, tham

quan du lich, hoat dong nhan dao tir thién...

Cau 8. Trong ndi dung vé Ban nit cong dai di¢n cho nit CNVC trong

don vi ¢6 trach nhiém cham lo doi séng, bdo vé quyén va lpi ich hop phdp,
chinh ding ciia ngwoi lao dong, nham ning cao ¥ thive chdp hanh ludt phdp
va tw bao vé minh trong quan hé lao dong ciing nhw trong quan hé xa hgi,

ban nir cong & cong doan co sé ctia dong chi da thue hién nhu the nao?

Cac murc d¢ danh gia

I Cac ngi dung danh gia Tét Binh Ch’u’a
thuong | tot

Phoi hop v61 Ban Vi su tién bod phu nit t6 churc

1. | kiém tra viéc thuc hién ché do chinh sach véi nit
doan vién
Xay dung ké hoach boi dudng nir cong chuc, quy

2. N A~
hoach, dé bat can bd nix

3. | Trién khai céac hoat dong cham soc tré em

4 Pé nghi v6i cong doan co sd, chinh quyén t6 chirc

" | cac hoat dong, tham gia cac cong trinh
5. | To chirc cac hoat dong lién quan dén cong tac nit sinh
6 Nghién ctru d6i méi ndi dung, phuong phap to chirc

hoat dong nir cong phu hop vai dicu kién cta co s&




Ciu 9. Pong chi danh gia nhu thé nao vé két qua hoat dong nir cong

tai cong doan co sé dong chi cong tac?

Cac mirc do danh gia

T Cac ndi dung danh gia £ Binh | Chwa
T : Tot \ A
thwong | tot
1. | Thuc hién cac chi tiéu cu thé dé ra
5 Mtc do dat duge vé quyén lgi ctia nir cong nhan
" | vién chirc lao dong
3 Su anh hudng cua hoat dong nit cong trong cong

tac cong doan co s&

va tinh kha thi nhw thé nao dé ning cao hiéu qua hoat dong nir cong?

Ciu 10. Theo dong chi nhirng Giai phap sau diy c6 mirc do can thiét

Mikc d9 can thiét Mirc d9 kha thi
T <A . 7 R :
T Bien phap gﬁf Cin K?g;g 1131?; Kha | Khong
thibt thiét thist | thi thi | kha thi
Nang cao nhan thic ctua can bo
lam cong tac cong doan, nit
1. | cong vé vai trd ciia danh gia
trong quan 1y hoat dong cta to
chtic cong doan
Hoan thién nguyén tic, quy
2. | trinh, n1 dung danh gia hoat
dong nit cong
3 D6i méi phuong phéap danh gia
" | va hinh thire t6 chtc danh gia
Nang cao nang lyc cho céc
4 chu thé tham gia danh gia
" | théng qua cac 16p bodi dudng
nghiép vu danh gia
Tang cuong cong tac can bo
5 o g
nir trong tinh hinh maéi
6 Phét huy vai tro ty danh gia

cua cac can b nir cong
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